Citta di Aosta o
Regione Autonoma Valle d’Aosta Consiglio Comunale

Ville d’Aoste Conseil Communal
Région Autonome Vallée d’Aoste

Mozione del gruppo LA RENAISSANCE VALDOTAINE
COMUNE DI AOSTA

Adunanza del Consiglio comunale in data 28/29 maggio 2025

Prot. Aosta, il 21 maggio 2025

Al Presidente del Consiglio
Comunale

| Consiglieri comunali del gruppo La Renaissance Valdo6taine la pregano diiscrivere
nell’Ordine del Giorno del prossimo Consiglio Comunale la seguente:

Mozione
Burocrazia eccessiva per I’ emergenza abitativa
PREMESSO che il problema di emergenza abitativa esiste da anni e persiste

PREMESSO che sono molte le strutture coinvolte nelle procedure relative a questo
problema ed in particolare:

* in primis ci si deve rivolgere agli assistenti sociali che riconoscono la problematica e
danno indicazioni agli utenti,

* in una seconda fase, previo appuntamento, ci si deve rivolgere al PUA (Punto di Accesso
Unico) che indica la procedura burocratica da seguire,

* in terza sede si deposita la domanda all’ ufficio emergenza abitativa,

* in quarta fase l'ufficio casa comunale di cui al punto tre trasmette la documentazione
all'assistente sociale regionale per lo smistamento della pratica (ogni caso rientra in settori
diversi, vedi famiglie, famiglia con bambini, adulti, anziani, ecc)

* in quinta fase la pratica deve essere inviata dal comune ad una piattaforma regionale
che

* in sesta fase deve inviare la pratica ad un assistente sociale perché completi una
relazione del caso che

* in settima ed ultima fase viene consegnata alla commissione dell’'ufficio emergenza
abitativa.

PREMESSO che abbiamo seguito liter di un adulto sfrattato per morosita, di cui non
facciamo il nome nel rispetto della riservatezza che, contattati, come indicato
dall’assessore comunale ai servizi sociali, gli assistenti sociali regionali (non essendo il
cittadino in questione un over 65), espletate le pratiche richieste dal PUA e presentata la
documentazione allo sportello ufficio emergenza abitativa del comune in data 19 marzo
2025
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CONSTATATO che ad oggi, dopo numerosi solleciti presso [l'ufficio comunale per
conoscere lo stato_della pratica (mail comprese), non vi e stata risposta alcuna, ma
soprattutto constatato che non risulta che ad oggi sia stata inviata alla piattaforma
regionale la domanda che a sua volta deve essere inviata all’assistente sociale per la
relazione finale che deve finire sul tavolo della commissione dell'ufficio emergenza
abitativa.

Si impegna/no
Il Sindaco, la Giunta, 'assessore competente, a:

A trovare il modo per risolvere ovviamente il caso particolare, ma anche tutte le questioni
analoghe che sappiamo esistere, per evitare che i nostri concittadini in difficolta, oberati da
una macchina burocratica pesante, si ritrovino a vivere in situazioni precarie non adeguate
e che possono portare al ricrearsi di situazioni analoghe a quelle gia viste e riportate
all’attenzione pubblica dalle testate giornalistiche negli ultimi mesi.

Ma chiediamo nello specifico, perché il caso particolare & stato riportato al fine di
sostenere la nostra richiesta, di trovare il modo, di concerto con I’ Amministrazione
Regionale, per semplificare le procedure che a nostro avviso sono macchinose e
complicate.

| consiglieri:

Girardini Giovanni
Balbis Roberta Carla,
Dattola Cristina
Baccini Eleonora
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