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ANALISI DATI

Cli ultimi anni sono stati molto particolari per il seffore turistico, non solo locale ma mondiale, & quindi
utile nella parte di andlisi concentrarsi su quanto avveniva nel periodo pre-covid e su quanto si sta
delineando successivamente a questa pandemia.

Nel periodo pre-covid il settore turisticocommerciale! si imponeva in tutta la Valle d'Acsta come uno dei
comparti pit importanti, in grado di generare circa il 20% della ricchezza regionale e posizionandosi
come secondo settore pit produttivo. Dagli ultimi dati raccolti dall'lstat, che riguardavano I'andamento
del periodo 2008-2016, il settore generava piv di 850 milioni di euro all’anno e vedeva occupate nel
2016 16.500 persone.

Rispetto al tema dell'occupazione, il settore era il primo per occupati nella regione, in quanto impiegava
circa un lavoratore su quattro, dimostrando anche il suo importante ruolo sociale per la Valle d'Aocsta.
l'economia valdostana, basata sul terziario avanzato, risultava essere perd un sistema economico misto
soprattutto per la cittd di Aosta, dove hanno sede le maggiori industrie e molti servizi. Alcuni settori, che
avevano sforicamente caratterizzato il tessuto sociale, risultavano essere in declino e questo sottolineava
'urgenza di mantenere il settore turistico il pit competitivo possibile.

Inoltre, in Valle d’Aosta, il peso del setftore turistico-commerciale sul totale regionale era maggiore rispetto
al rapporto italiano e quindi variazioni nel comparto turistico influenzavano maggiormente i dati
economici generali nella regione.

l'avvento del covid e le immediate conseguenze hanno confermato I'importanza del seftore turistico per
la cittar di Aosta e per l'infera regione. Per alcuni aspetti, si vedranno nei capitoli successivi, I'economia
turistica ne ha risentito molto, ma per altri vengono evidenziati cambiamenti (target, periodo, tipologia
turistica scelfa, ...) che, se ben inquadrati, potrebbero aiutare lo sviluppo economico della citta e della
regione.

Mentre si sfa scrivendo il presente documento & inolire in corso il conflitto russo-ucraino. Seppur meno

! Analizzata dalllUNIVAA nel 2018/19
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preoccupante, la questione relativa alle presenze di turisti russi e ucraini nel territorio regionale rispetto al
confesto di guerra, la situazione pud ripercuotersi a livello di clientela straniera in generale. | dati forniti
dall'Osservatorio turistico della Valle d’Aocsta in tale contesto evidenziano quanto segue: nel 2019, in
epoca pre-covid, le presenze russe sono state 43.739 (concentrate in particolare nell'area del Monte
Bianco e del Cervino), 10.249 quelle ucraine. L'anno scorso, 2.865 russi e 1.749 ucraini su un fofale
di 1.892.000 presenze. Nel 2019 la Russia era I'11° nazione per presenze sul nostro ferritorio,
'Ucraina oltre il 20° posto. Nel 2019 la Russia pesava I'1.3% e I'Ucraina lo 0.3% sulle presenze totali.

Cli stranieri, in epoca pre-covid, pesavano per circa il 40% del totale e gli stranieri extra UE circa il 4%.

LECONOMIA DEL TURISMO AD AOSTA

l'oggetto della presente analisi & il Comune di Aosta, che fa parte, insieme ai comuni limitrofi (Brissogne,
Charvensod, Fénis, Gressan, Jovengan, Nus, Pollein, Quart, SaintChristophe, SaintMarcel e Sarre), del
comprensorio turistico Aosta e dinforni.

In quest'area hanno sede le maggiori industrie regionali e le strutture della Pubblica Amministrazione. E
un'area facilmente accessibile, grazie ad uno sviluppo capillare della refe viaria. Nelle analisi svolte in
precedenza, infatti, emerge che il 75% delle persone giungono in Valle d'Acsta utilizzando la propria
auto.

le attrazioni turistiche del comprensorio turistico Aosta e dintorni sono monumenti di varie epoche storiche,
musei ed edifici espositivi, strutture sportive, eventi di folklore e della tradizione locale e aree naturali
protefte. | siti storico-artistici e gli eventi concorrono a creare un’esperienza completa dei luoghi e
permettono di allungare la stagione turistica. Inoltre, negli anni passati, si notava che anche le mostre
tfemporanee avevano un forte richiamo turistico.

Nelle analisi svolte in precedenza, per sviluppare il Programma di Sviluppo Turistico 2017/2022 di

Aosta, erano emersi due obiettivi principali da perseguire:
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1) stimolare il turista ad allungare la sua permanenza a 3 giomi, e quindi a compiere un “itinerario completo”
della citias di Aosta e dei suoi dintori (la permanenza media si aftestava nel periodo analizzato a 2,33 giorni);

2) stimolare I'escursionista a torare una seconda volta per “proseguire il viaggio” nel territorio.

Si era inolire constatato che il numero di turisti era in ascesa dal 2014 e che i turisti stranieri erano
aumentati in misura maggiore rispetto a quelli italiani. Dicembre, gennaio e agosto erano mesi di turismo
italiano, mentre febbraio, marzo e luglio vedevano una maggiore presenza di turisti stranieri.

Il 70% dei turisti italiani proveniva da Piemonte, lombardia, Liguria, mentre quasi il 70% di quelli stranieri
proveniva da fre paesi: Francia, Svizzera e Regno Unito.

| mercati stranieri maggiormente interessanti risultavano essere quelli dell’Europa Baltica e Orientale; a
livello extra-UE Israele, Sud-Africa, Cina e Brasile.

Sull'argomento ricettivita le ricerche precedenti sottolineavano come nel seffore dell’ospitalitd ad avere il
peso maggiore fossero gli hotel ed anche la maggioranza dei turisti sembrava preferire 'ospitalite
alberghiera classica.

Si era perd verificato un impoverimento quantitativo e qualitativo dovuto alla chiusura di strutture di medio
e alfo livello ad Aosta.

Al contrario, il settore extra-alberghiero aveva visto una crescita nel numero di strutiure e posti letto nel
cenfro di Aosta, anche se non sufficiente a coprire le perdite registrate nel numero di posti letto che si

erano registrati nel seftore alberghiero.

Ruolo fondamentale di questa sezione & integrare il materiale messo a disposizione

dall’Amministrazione Comunale di Aosta ed aggiornarlo per quanto concerne i dati.

Nei capitoli successivi si ripercorreranno gli aspetti di analisi turistica, alcuni modificati anche in funzione
della pandemia Covid 19 e del conflitto Russo-Ucraino, altri invece (piv legati all'offerta turistica) immutati

rispetto ai documenti degli scorsi anni.
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Offerta turistica ricettiva

Il comune di Aosta offre una proposta turistica di primo livello ed integrata nel comprensorio turistico che
porta il nome di Aosta e dinforni, all'inferno del quale si frovano tutti i paesi limitrofi al capoluogo.

la Valle d'Aosta ha 1.245 strutture e oltre 57.500 posti letto distribuiti su 7 comprensori; sono circa 200
le strutture ricettive del comprensorio di riferimento e oltre 5.500 i posti letto. Aosta, con i suoi 76 esercizi
e 1.691 posti lefto rappresenta circa 1/3 dell'offerta del comprensorio con 6,1% delle aziende e |l
2,9% dei posti letto dell'intera regione.

| posti medi per struttura sono 22, softo la media di distretto {Aosta e dintorni 28) e addirittura la meta
dei dati regionali (46), questo perché il capoluogo regionale & caratterizzato, in maniera pit importante
rispetto ad alire localitar turistiche, dalla microricettivitd e da una scarsa offerta open air solitamente;
caratteristiche sono le proposte ricettive di Pila con meno strutture, ma di dimensioni importanti a supporto
in primis della richiesta invernale e Sarre caratterizzato da campeggi di ampie dimensioni per intercetftare
soprattutto il turismo estivo.

Oltre alle 76 strutture ricettive e i rispettivi 1.691 posti letto ufficiali (esercizi tenuti a dare comunicazione
al Portale Alloggiati della Questura e all'Office Régional du tourisme per controlli statistici — per la
letteratura “letti caldi”), esistono ad Aosta un numero imprecisato di ricettivita non ufficiale (letti freddi). |
proprietari di questi alloggi non sono tenuti a comunicare |'occupazione a qualche ente e quindi non &
facile conoscerne il totale, inoltre si perde il numero di turisti che Ii occupano durante I'anno.

Per avere un ordine di grandezza dei posti freddi si puo notare quanti alloggi vengono proposti sul web

nella cittdr di Aosta:

» 40 sul portale lovevda. it
» 310 sul portale Airbnb (numero sovrastimato perché all'interno dell'elenco esistono anche strutture ufficiali)
» 338 sul portale booking.com [numero sovrastimato perché all'inferno dell’elenco esistono anche strutiure

ufficiali)
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2021 nuUMero esercizi|posti letto Posti letto medi
Aosta e Dimtomi 196 5536 28,2
Aosta 76 1691 22,3
Brissogne 3 36 12,0
Charvensod 11 278 25,3
F énis 12 197 16,4
Gressan 11 137 12,5
| ovencan 7 57 81
Nus 19 422 22,2
Pila 22 1771 80,5
Pollein 9 353 39,2
Quart] 10 312 31,2
Saint=C hristophe 7 164 23,4
Saint-Marcel 9 118 13,1
Sarmre 19 1041 54,8

Distribuzione Esercizi e Posti comprensorio Aosta e dintorni 2021 (fonte: osservatorioturisticovda.it).

Nel corso degli ultimi 10 anni le strutture ricettive valdostane sono aumentate del 18%, con una crescita
proporzionale pit contenuta rispetto ai posti lefto (+4.600 unita owero +8%). Il comprensorio turistico
analizzato ricalca I'andamento regionale per quanto concerne gli esercizi (+23%), ma mostra valori
negativi (quindi una perdita rispetto al 2012) di posti letto dovuto principalmente alla chiusura di strutture
medie rispetto all'apertura di strutture piccole. I'offerta turistica di Aosta & caratterizzata in questi ultimi
10 anni da un aumento importante (+43%) di strutture ricettive e un aumento contenuto (+5%) di

posti letto.
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| posti letto medi per struttura sono negli ultimi 10 anni calati come media valdostana (4.1 posti) e come
comprensorio di riferimento (Aosta e dinforni -12.2). Anche ad Aosta cittdr assistiamo ad una riduzione
di posti letto (-8.1), mentre in alcuni comuni limitrofi come, ad esempio, Fénis e Nus assistiamo ad una

crescita (+3.4 e +1.3) e a Quart addirittura +17.6. Il paese del distretto che cala maggiormente & Sarre
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con una riduzione di posti medi inforno al -32.

Posti letto medi
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Nel 2021 Aosta ha una proposta ricettiva variegata, per 1/3 alberghiera se si ragiona in termini di
esercizi e pari a 2/ 3 se si osservano i posti letto.

| B&B sono molto numerosi (attualmente 24), seguiti a ruota dagli Affittacamere, ma enframbi pesano
molto poco in fermini di posti letto. E significativa 'assenza di ricettivita open air.

A livello di categoria, gli alberghi 4 stelle sono i piv rappresentativi di posti letto, ma sono assenti hotel

di massima categoria e per i residence anche quelli 4 stelle.
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2021 numero esercizi | post letto
Alberghi 4 4 454
Alberghi 3 7 387
Alberghi 2 6 227
CAV 14 209
Affittacamere 12 130
B&B 24 109
Case per ferie 3 72
RTA 3 1 31
Agriturismo 3 2 25
Agriturismo 4 1 24
Alberghi 1 1 15
RTA2 1 14
Aosta 76 1697

Distribuzione Esercizi e Posti letto per categoria e tipologia Aosta 2021 (fonte: osservatorioturisticovda.it)

Il grafico che segue mostra la ripartizione per tipologie e categoria ricettiva nella cittar di Aosta.
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Rispetto al periodo pre-covid le strutture ricettive sono aumentate, mentre i posti letto sono rimasti invariati
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(saldo aperture e chiusure). La particolarita si nota nell'aumento importante delle strutture extralberghiere
micro-ricettive e soprattutto le Case e Appartamenti per Vacanza passate da 1 nel 2014 a 14 nel
2021; sicuramente |'appeal delle soluzioni piv indipendenti dovuta alla crisi sanitaria ha acuito questo
frend gid iniziato negli anni scorsi.

| posti lefto turistici ad Aosta negli anni non sono modificati come numero assoluto, quanto piuttosto come
distribuzione: gli hotel 3 e 4 stelle continuano a rappresentare circa il 50% dell offerta, ma il peso della
categoria superiore & aumentata nel corso degli ultimi anni. Il contributo in termini di posti letto dei CAV
e dei B&B sono aumentati nell'ultimo decennio a scapito sopratiutio delle aree di sosta (assenti ad Aosta

dal 2017) e dei campeggi anch’essi assenti dal 2015.

Focus ALBERGHIERO
Nel comprensorio turistico Aosta e dintorni sono presenti 50 strutture appartenenti al comparto
alberghiero. Nello specifico delle 50 strutture 46 sono hotel e 4 sono residenze turistico-alberghiere.

Nella pagina seguente si riporta il dettaglio delle singole strutture
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Denominazione  |Tipologia Categorig Localita Fosti Letto|Camere | Servizi Apertura
Sala congressi
accettazione animali di piccolataglia
Garage Ristorante
Hotel Duca d'aostg Hotel 4| Aansta Cent ol 127 E0{Moleggio e-hike Accesso wireless Annuale
Area wellness Sala congressi
Ristorante Parcheggio privato
Hostellerie Accesso wirelass
du Cheval Blanc_ [Hotal 4| Aosta Centro) 144 55| Accettazione animali domestici Annuale
Maleggio e-bike Garage
Ricarica veicoli elettrici Sala congressi
Accesso wireless
Ormarma Hotel Hotel 4| Aosta Centrol 111 S0|Accettazione animali di piccolataglia |&nnuale
Parcheggio privato Ristorante
Area wellness Sala congressi
Accesso wireless
Struttura ricettiva "Amica dellavia
Francigena”
HBE &osta Hotel Hotel 3| Ansta Centrol 62 33[&ccettazione animali di piccolataglia |&nnuale
Hotel Cecchin Hotel 3| Ansta Cent ol 23 10{Garage Ristorante &ccesso wireless Lnnuale
Accesso wireless Parcheggio privato
Garage Ristorante
Struttura ricettiva "Amica dellavia
Hotel Le Pageot  |Hotel 3|Aosta Centro) 30 18|Francigens” Annuale
Accesso wireless Parcheggio privato
Hotel Ristorante
Morden Palace Haotel 3|Aosta Centrol 108 50| Accettazione animali domestici Annuale
Accesso wireless Parcheggio privato
Ristorante
Hotel Roma Haotel 3|Aosta Centro) okt 38| Accettazione animali domestici Annuale
Albergo Mancuso Accesso wireless Parcheggio
del voison Hiotel 2| Aosta Centrol 22 12|Ristorante Annuale
Hotel Ristorante
Al Caminetto Haotel 2| Aosta Centrol 42 24| Accesso wireless Ristorante Annuale
Haotel Ristorante
La Belle Epogue  |Hotel 2| Aosta Centro) 21 14|Ristorante Accesso wireless Annuale
accesso wireless Garage Parcheggio
Hotel Mignon Hotel 2| Ansta Cent ol 50 26| &ccettazione animali domestici Annuale
Accesso wireless Parcheggio
Hotel Mochettaz  |Hotel 2| Aosta Centrol 24 12| Accettazione animali domestici Annuale
Residenza
turistico- Accesso wireless Parcheggio
Alpen Pila alberghiera 2| Aosta Centro 14 Fl&ccettazione animali di piccolataglia |Annuale
Ares wellness Sala congressi Garage
Parcheggio privato
Aosta 2 punti di ricarica veicoli elettrici
Hotel Milleluci Hotel 4| Fuori Centro 313 28| Accesso wireless Annuale
Anosta Accesso wireless Parcheggio privato
Fuori Ristorante
Hotel Hirondelle [Hotel 3| Centro 22 10| Accettazione animali domestici Annuale
accesso wireless Parcheggio privato
Garage Ristorante Bike Hotel
Struttura ricettiva "Amica dellavia
Aozt Francigena”
Hotel Le Charaban |Hotel 3| Fuori Centro 51 26| Accettazione animali di piccolataglia |&nnuale
Hotel Residenza accesso wireless Parcheggio Sauna
Appartements La | turistico- Ansta Ricarica auto elettriche
Roche alberghiera 3|Fuori Centro 3l 10| Accettazione animali di piccolataglia |Annuale
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Ad Aosta Centro sono presenti 13 hotel e 1 residenza turistico-alberghiera.

Dei 13 hotel 5 rientrano nella categoria due stelle, 5 in quella tre stelle e 3 nella categoria quattro stelle.
la residenza turistico-alberghiera appartiene alla categoria due stelle.

Ad Aosta Fuori Centro (parametro definito arbitrariamente in riferimento ad un'area geografica circoscritta
che non fa riferimento a definizioni istituzionali) sono presenti 3 hotel e 1 residenza turistico-alberghiera.
Dei fre hotel due appartengono alla categoria tre stelle e uno alla categoria quattro stelle. La residenza

turistico-alberghiera appartiene alla categoria tre stelle.

| posti leffo ad Aosta Centro sono 866 cosi ripartiti:

e 852 posti letto nei 13 hotel

e 14 posti letto nella residenza turistico-alberghiera.

| posti letto ad Aosta Fuori Centro sono 170 cosi ripartiti:

e 139 nei 3 hotel

e 31 nella residenza turistico-alberghiera.

Nelle pagine seguenti si riporta il deftaglio delle singole strutture negli altri Comuni del comprensorio
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Denominazione  |Tipologia Categoridlocality Posti Letto | Camere  |Servizi Apertura
Accesso wireless Area welness

Hotel Biancaneve |Hotel 3|Brizssogne 13 11)Garage Parcheggio Annuale
Accessowireless Parcheggio privato
Ristorante

Hotel Miage Hotel 3| Charvensod g 32|Accettazione anim ali dom estic Annuale
Accessowireless Ristorante

Haotel Sala riunioni

Monte Emilius Hotel 3|Charvensod 33 14| Accettazione anim ali dom estici Annuale

Hotel Accessowireless Moleggio biciclette

Comtes de Garage Parcheggio

Challant Hotel 3|Fénis 57 28] Ristorante Sala Congressi Annuale

Haot el

Le Chatelaine Hotel 1{Fénis [ HNParcheggio Ristorante Annuale

Residenza

Residence turiztico-

du Chateau alberghiera 2|Fénis 23 T|Accesso wireless Annuale
Farcheggio Ristorante

&lbergo Pezzali Hotel 1|Gressan 25 12| Accettazione animali piccolataglia Annuale

Chalet

Saint-Barthelemy Ristorante Arearelax

Haotel Hotel 2| Mus 21 9lAccettazione anim ali dom estici Annuale
Parcheggio Accesso wireless
Pizcina interna ed esterna Ristorante

Hotel Dujany Hotel 2| Mus 53 32|Accettazione animali di piccolataglia |&nnuale
Accassowireless Parcheggio

Hotel Florian Hotel 1| Mus 25 13|Ristorante Annuale

Hatel

Chalet des Alpes  |Hotel 3|Pila 54 27|Parcheggio privato Ristaorante Annuale
Accessowireless Garage
Parcheggin

Hotel Della Nouva |Hotel 3|Pila 21 10)Accettazione animali dom estic Annuale
Accessowireless Garage Parcheggio

Hotel Palestra Sauna

Etoile de Meige Hotel 3|Fila 135 S51|accettazione animali di piccolataglia [Stagionale
Accassowireless Area Welness
Garage
Ristarante

Hotel La Chance  |Hotel 3|Pila 94 37| Accettazione animali dom estic Annuale
Accesso wireless
Accettazione animali di piccolataglia

Hotel Pila 2000 Hotel 3|Fila 106 45|Parcheggio Ristorante Stagionale
Accessowireless Area Welness

Hotel Tivet Hotel 3|Pila 27 14|Ristorante Parcheggio Annuale
Accessowireless Area Welness
Ristorante Parcheggio Garage

Hotel Lion MNair Hotel 3|Pila g1 36| Accettazione animali dom estici Annuale
Garage Parcheggio Area wWelness
2 Ristoranti

Hotel Plan Bois Hotel 3|Pila 74 31)Accettazione animali dom estic Annuale
Accessowireless Area Welness

THPila Hotel 3|Fila 528 262|Parcheggio Ristorante Sala Congressi |&nnuale
Parcheggio Moleggio biciclette
Ristorante Area welness

Hotel Chacaril Hotel 2|Pila 15 10} Accettazione animali di piccolataglia |Annuale

Residenza Accessowireless Area Welness

Residence turistico- Parcheggio Ristorante

Les Fleurs alberghiera 3|Pila 34 9|Accettazione anim ali dom estic Annuale

Hotel Diana Accesso wireless Area Welness

Jardin et Spa Hotel 2|Pollein %] 30]Parcheggio Ristarante Lnnuale
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Accesso wireless Garage Parcheggio
Sala congressi

Hotel Express 14 colonnine di ricarica auto elettriche
Aosta East Hotel

w

Pollein 222 74| Accettazione animali domestici Annuale
Accesso wireless Parcheggio
Sala Congressi Ristorante

Hote| Village Hotel 3|Quart 50 15|Accettazione animali piccola taglia Annuale
Accesso wireless Parcheggio
Hotel Petit Foyer |Hotel 2|Quart 25 14| Accettazione animali di piccola taglia |Annuale
Albergo Accesso wireless Parcheggio
Ristorante Saint- Sala Congressi Ristorante
Casale Hotel 3|Christophe 55 24| Accettazione animali piccola taglia Annuale
Saint- Accesso wireless Parcheggio
Auto Hotel Hotel 2|Christophe 40 19|Ristorante Annuale

Accesso wireless Garage Parcheggio
Area Welness Ristorante

Hotel Sala Congressi

Etoile du Nord Hotel 3|Sarre 135 59| Accettazione animali di piccola taglia |Annuale
Garage Parcheggio Ristorante

Hotel Sarre Hotel 3|Sarre 64 27| Accesso wireless Stagionale

Hotel Accesso wireless Garage

Panoramique Hotel 3|Sarre 68 32| Parcheggio Ristorante Annuale
Accesso wireless Parcheggio Garage

Hotel Beau Sejour |Hotel 2|Sarre 20 12|Accettazione animali domestici Annuale

Hotel Ristorante (Garage Parcheggio Ristorante

Des Salasses Hotel 1|Sarre 24 12|Accettazione animali domestici Annuale

Olire ad Aocsta i paesi che fanno parte del distretto sono: Brissogne, Charvensod, Fénis, Gressan,

Jovengan, Nus, Pila, Pollein, Quart, Saint-Christophe, SaintMarcel e Sarre.

Queste sono le sirutture presenti in ogni singolo paese:

I'hotel di Brissogne rientra nella categoria tre stelle.

| due hotel di Charvensod appartengono entrambi alla categoria fre stelle.

'hotel di Gressan & a una stella, mentre dei tre hotel di Nus uno & a una stella e due sono a due stelle.
Dei dieci hotel di Pila uno appartiene alla categoria due stelle, gli altri nove alla categoria tre stelle. La
residenza di Pila & a tre stelle.

| due hotel di Pollein sono a tre stelle, mentre i due hotel di Quart sono uno a due stelle e uno a tre stelle.
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| due hotel di SaintChristophe sono uno a due sfelle e uno a tre stelle. | cinque hotel di Sarre sono uno

a una stella, uno a due stelle e tre a tre stelle.

Posti letto
Localita Totale posti | Totale posti  letto  residenze | Totale generale posti
letto hotel turistico-alberghiere letto
Brissogne 19 O 19
Charvensod | 113 0 113
Fénis 63 23 86
Gressan 25 O 25
Nus 109 0 109
Pila 1136 34 1170
Pollein 291 0 291
Quart /5 O /5
Saint- 95 0 95
Christophe
Sarre 311 O 311

In tofale nel comprensorio vi sono 3.330 posti letto (3228 negli hotel, 102 nelle residenze turistico-
alberghiere). Il 31,12% del totale dei posti letto si frova nella localita di Aosta. Negli aliri paesi & Pila
ad avere la percentuale pit alta di posti letto (il 35,14%).

In totale nel comprensorio il comparto alberghiero conta un totale di 1.495 camere (1.462 camere negli
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hotel, 33 nelle residenze turistiche-alberghiere).

Numerosi sono i servizi che gli hotel e le residenze offrono ai loro clienti: 11 strutture sulle cinquanta
presenti nel comprensorio hanno al loro interno una sala congressi, mentre 17 strutture hanno al loro
interno un'area wellness.

Da soffolineare che alcune strutture sono “Amica della via Francigena” owvero offrono ospitalita anche
per una sola notte e servizi utili per chi & in cammino come ambienti per il lavaggio e I'asciugatura degli
indumenti, informazioni meteo e sul percorso. Inoltre, mostrando le credenziali del viaggio & possibile

oftenere prezzi convenzionati.

MICRORICETTIVITA
Nel comprensorio turistico “Aosta e dintorni” sono presenti 92 strutture appartenenti al comparto

microricettivitd. Nello specifico 36 sono affittacamere e 56 Bed and Breakfast.

Nella pagina seguente si riporta il dettaglio delle singole strutture
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Denominazione |[Tipologia Localita Posti Lettg Camere |Servizi Apertura
Aymon de Accesso wireless Parcheggio
Challant Affittacamere |Aosta Centro 6 3|Accettazione animali di piccola taglia Annuale
Domus Antica
Aosta Affittacamere |Aosta Centro 12 5|Accesso wireless Parcheggio Ristorante Annuale
Struttura ricettiva "Amicadellavia
Francigena
Accettazione animali di piccola taglia
La Meizon de Sara |Affittacamere |Aosta Centro 9 5|Parcheggio Annuale
Le Réve Charmant |Affittacamere |Aosta Centro 12 6|Accesso wireless Garage Annuale
Accessowireless
Maison Boch Affittacamere |Aosta Centro 8 3|Accettazione animali di piccola taglia Annuale
Maison Bandaz Affittacamere |Aosta Centro 12 6|Accesso wireless Ristorante Annuale
Maison Colombt |Affittacamere |Aosta Centro 7 6|Accettazione animali domestici Annuale
Accessowireless
Maison du Passage|Affittacamere |Aosta Centro 12 5|Accettazione animali di piccola taglia Annuale
Relais Bondez Affittacamere |Aosta Centro 8 4| Accesso wireless Annuale
Vecchio Mulino Accesso wireless
Aosta Affittacamere |Aosta Centro 12 6|Accettazione domestici Parcheggio Annuale
Accessowireless
Struttura “Amica della Via Francigena”
Al Nabuisson Bed&Breakfastj Aosta Centro 5 2| Accettazione animali domestici Stagionale
Augustus Bed&BreakfastjAosta Centro 6 3|Accesso wireless Parcheggio ND
B&B Chanoux Bed&Breakfasf Aosta Centro 4 1{Parcheggio Stagionale
Accesso wireless Parcheggio
Chez Berry Bed&BreakfastjAosta Centro 6 3|Accettazione animali domestici ND
Fleurdes neiges |Bed&BreakfasfjAosta Centro 2 1{Accesso wireless Parcheggio Annuale
Il Delfino Bed&Breakfastj Aosta Centro 4 1|Parcheggio ND
Il Pollaio Bed&Breakfast| Aosta Centro 2 1|Accesso wireless Parcheggio Stagionale
La Casa del Grillo 1|Bed&Breakfastj Aosta Centro 6 3|Accesso wireless Parcheggio Stagionale
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Ad Aosta Centro sono presenti 10 affittacamere e 17 Bed and Breakfast.

Ad Aosta Fuori Centro sono presenti 1 affittacamere e ¢ Bed and Breakfast.

| posti leffo ad Aosta Centro sono 177 cosi ripartiti:

e 98 nei dieci affitacamere

e /9 nei diciassefte Bed and Breakfast.

| posti letto ad Aosta Fuori Centro sono 39 cosi ripartiti:

e 12 nell'unico offitacamere

e 27 nei sei Bed and Breakfast.

La Casa del Grillo 2| Bed&Breakfast| Aosta Centro 4 2|Accesso wireless Parcheggio Annuale
Struttura "Amica della via Francigena"
La Vigna Bed&Breakfast| Aosta Centra 2] 3| Parcheggio Stagionale
Accesso wireless Parcheggio
Le Jasmin Bed&Breakfast Aosta Centro 6 3|Accettazione animali di piccolataglia Stagionale
Le Petit Liévre Bed&Breakfast Aosta Centro 6 3|Accesso wireless Parcheggio Stagionale
Accesso wireless Parcheggio
Le Pleiadi Bed&Breakfast| Aosta Centra 4 1| Accettazione animali di piccolataglia Stagionale
Accessowireless
Lo Solan Bed&Breakfast Aosta Centro 4 2|Accettazione animali di piccolataglia Stagionale
Ma Ville Bed&Breakfast| Aosta Centro 4 2| Accessowireless Stagionale
Mu Bed&Breakfast Aosta Centro 6 3| Accesso wireless Noleggio biciclette Sauna | Stagionale
Saint Martin Bed&Breakfast Aosta Centro 4 2|ND Stagionale
Aosta Fuori Accesso wireless Parcheggio
Maison Du-Noyer |Affittacamere |Centro 12 6|Accettazione animali domestici Annuale
Aosta Fuori Parcheggio
Ambrosia Bed&BreakfastCentro 4 2| Accettazione animali di piccola taglia ND
Aosta Fuori
A Midi Bed&BreakfastCentro 5 3| Accesso wireless Parcheggio ND
Aosta Fuori Accesso wireless Parcheggio
Il Girasole Bed&Breakfast| Centro 2] 2| Accettazione animali di piccola taglia Stagionale
Accesso wireless Parcheggio
Aosta Fuori Noleggio biciclette
Maison Bibian Bed&BreakfastCentro 2 1|Accettazione animali domestici ND
Aosta Fuori
Le Chambre des R& Bed&Breakfast Centro 4 2|Accesso wireless ND
Aosta
Sunshine Bed&Breakfast| Fuori Centro [2) 3|Accesso wireless Garage Palestra Annuale
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ANALISI ALTRI PAESI

Negli altri paesi del “distrefto” sono presenti le seguenti strutture appartenenti alla  categoria

microricettivitd: vediamo quali.

Posti letto

Localita Totale posti letto Totale posti letto Bed Totale generale posti

affittacamere and Breakfast letto

Brissogne 12 5 17
Charvensod 4] 6 47
Fénis 22 20 42
Gressan 36 10 46
Jovencan 34 11 45
Nus 12 19 31
Pila 21 14 35
Pollein 32 12 44
Quart 10 13 23
SaintChristophe | 10 6 16
SaintMarcel 30 14 44
Sarre 12 20 32
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In totale nel comprensorio vi sono 638 posti letto (382 negli affitacamere e 256 nei Bed and Breakfast).
Il 33,85% dei posti letto della microricettivita si trova nella cittd di Aosta.

In totale il comparto conta nel comprensorio Aosta e dintorni 297 camere (184 negli affittacamere, 113
nei Bed and Breakfast).

Alcune strutture della microricettivitdr aderiscono all'iniziativa “Amica della via Francigena”. Inolire, alcune

offrono ai loro ospiti la sauna o la palestra.

EXTRA-ALBERGHIERO (CASE E APPARTAMENTI PER VACANZE, CASE PER FERIE, AGRITURISMI,
RIFUGI ALPINII, OSTELLO PER LA GIOVENTU)

Nel comprensorio turistico Aosta e dintorni sono presenti 50 strutture appartenenti al comparto extra-
alberghiero. Nello specifico delle 50 sfrutture 10 sono agriturismi, 31 case e appartamenti per vacanze,

5 case per ferie, 3 rifugi alpini e un ostello per la gioventu.
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Denominazione  |Tipologa Localita Posti Letto|{Camere  |Servizi Apertura
Case e
Aosta Centre appartamenti
Apartaments pervacanze  |[Aosta Centro 13 d|Accesso wireless Lavastoviglie Annuale
Case e Accesso wireless
Alp Apartments appartam enti Accettazione animali domestici
Experience peryacanze  |Aosta Centro 40 f|Lavabiancheria Lavastoviglie Annuale
Case e
Ansta Quality appartamenti
Apartaments per wacanze  |Aosta Centro 13 d|Accesso wireless Parcheggio Lavabiancheria |Annuale
Case e Accesso wireless
appartam enti Accettazione animali domestici
Coeurde Ville per wacanze  |Aosta Centro 23 8|Lavahiancheria Lavastoviglie Annuale
Case e Accasso wireless
Four Peaks appartam enti Accettazione animali domestici
Apartments Aosta [pervacanze  |Aosta Centro 7 2|Lavabiancheria Annuale
Case e
InCentro sppartam enti Accesso wireless
Appart amenti pErvacanze Ansta Centro 16 4 Accettazione animali domestici Lavastoviglie |Annuale
Case e Accasso wireless
Le Lion appartamenti Accettazione animali domestici
Apartments peryacanze  |Aosta Centro 14 4|Lavabiancheria Lavastoviglie Parcheggio Annuale
Caze e
Le Réve Charmant [appartamenti
Apartments per vacanze  |Aosta Centro 13 3|Accesso wireless Lavastoviglie Annuale
Caze e
appartam enti Accettazione animali piccola taglia
Maison Aubert peryacanze  |Aosta Centro ] 2| Accesso wireless Lavshiancheria Annuale
Caze e
Mlaison Crox appartamenti Accesso wireless Garage Parcheggio
de Ville per vacanze  |Aosta Centrao 14 M Lavastoviglie Annuale
Caze e Accesso wireless
appartam enti Accettazione animali domestici
PanoramaPark peryacanze  |Aosta Centro g 2|Lavabiancheria Lavastoviglie MD
Case e Accesso wireless
StudiC' Alp appartam enti Accettazione animali domestici
Apartments peryacanze  |Aosta Centro g 2|Lavahiancheria Annuale
Case e
appartam enti Accettazione animali domestici
“Yecchio Mulino pervacanze |Aosta Centro 24 SlAccesso wireless Lavabiancheria Annuale
You AndMe Case |Case e
Wacanzadi appartam enti
Sirianni Angela  [pervacanze  [Aosta Centro & 3| Accesso wireless LavshiancheriaLavastovigigAnnuale
Casa per ferie
hlanz etti Case perferie [Aosta Centra 20 10{Accessa wireless Annuale
Le Foyer Case per ferie |Aosta Centro 28 28[Accesso wireless Parchegg o Ristorante Annuale
Accesso wireless Nolegg o biciclette
Areawelness Parcheggio
Aonsta Fuori “endita prodotti aziendali
Le Wigani de Crest |Agriturismo  [Centro 24 10 Accettazione animali domestici Annuale
Aosta Fuori Parcheggio Wendita prodotti aziendali
LaFerme 'S00 Agriturismo Centro 10 3| Accettazioni animali dom estici Annuale
Aosta Fuori Accesso wireless Parcheggio
Plan d'Avie Agriturisma | Centra 11 3|Wendita prodotti aziendali Annuale
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Ad Aosta Centro sono presenti quattordici case e appartamenti per vacanze e due case per ferie.
Ad Aosta Fuori Centro sono presenti tre agriturismi.

| posti letto ad Aosta Centro sono 253 cosi ripartiti:

o 205 nelle 14 case e appartamenti per vacanze

o 48 nelle case per ferie.

| posti leffo ad Aosta Fuori Centro sono 45 nei fre agriturismi.

turismOK
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Denominazione  |Tipologia Localita Posti Lettg{Camere  |Serviz Apertura
Accessowireless Parcheggio
Chévresa cheval |[Agriturismo  |Charvensod 23 8|Venditaprodott aziendali Annuale
Case e Accessowireless Parcheggio
LaVigne de appartamenti Accettazione animali domestid
Papagran paervacanze |Charvensod 24 7| Lavabiancheria Lavastoviglis ND
Accessowireless
Arbolle Rifugi Alpini  |Charvensod 66 12| Accettazione animali domestic Ristorante Stagional e
Accessowireless Parcheggio
Le Bonheur Agriturismo  |Fénis g A Accettazione animali domestid Annuale
Accessowireless Parcheggio
Venditaprodott aziendali
La Maison de José |Agriturismo  |Gressan 5] 2|Accettazione animali domestid Annusle
Case e
appartamenti Accessowireless Lavabiancheria Parcheggio
Au PetitChevrot  |pervacanze  |Gressan 40 13|Garage Lavabiancheria Noleggiobiciclette Annuale
Casee
Casa Chamonin appartamenti Accettazione animali di piccola taglia
Apartement pervacanze |Gressan 10 3|Servizio Lavanderia Stagionale
Case e
Residence du appartamenti Accessowireless Noleggio bicidette
Relais du Berger |perwvacanze |Gressan 10 3|Garage Parcheggio Annusle
Accessowireless Parcheggio Ristorante
Mont Rosset Agriturismo  |lovencan 12 6|Venditaprodott aziendali Annuale
Accessowireless Parcheggio Ristorants
les Granges Agriturismo  [Nus 12 S|Venditaprodott aziendali Annuale
Case e
Case vacanze appartamenti
Chabloz parvacanze  |Nus 15 2|Parcheggio ND
Case e
La Barma appartamenti Accettazione animali domestid
Appartament pervacanze  |[Nus & 2|Accessowireless Noleggio bicidette Annuale
Casza per ferie
S.5tefano Case perferie |[Nus 21 6|Garage Parcheggio Annuale
La Cure Case perferie |[Nus 44 11| Parcheggio Annuale
Oratorio di Cuney |Rifugi Alpini |Nus 25 2|Accettazione animali domestid Ristorante Stagionae
Rifugio Magia Rifugi Alpini  [Nus 60 13| Ristorants Annuale
Ostello perla
Ostellodi Ugnan | gioventl Nus 64 12| Parcheggio Ristorants Annuale
Case e Accettazione animali domestic
appartamenti Accessowireless Serviziolavanderia
Chalet Bethere pervacanze |Pila 20 4| Garage Parcheggi Annuale

In totale nel comprensorio si contano 1.092 posti letto nel comparto extra-alberghiero (139

negli
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agriturismi, 576 nelle case e appartamenti per vacanze, 64 nell'unico ostello, 162 nelle case per ferie,

151 nei rifugi

I 27,29% dei posti letto si trovano nella citta di Aosta. Negli aliri paesi & Nus ad avere la percentuale

piv alta, pari al 23,08%.

Casee Accettazione animali domestici
appartamenti Accesso wireless Servizio lavanderia
Ciel Bleu per vacanze |Pila 82 17| Garage Parcheggi Cam pi sportivi Annuale
Casee
appartam enti Accettazione animali domestici
Maisons des Réves per vacanze Pila 4 2| Accesso wireless Lavastoviglie Annuale
Case e
appartamenti Accettazione animali piccola taglia
Maison Sylvie per vacanze Pila 8 2| Accesso wireless Annuale
Bhotanica Casee Accettazione animali piccola taglia
Ospitalitae appartamenti Accesso wireless Garage Parcheggio
Matura per vacanze Quart 32 7|Lavabiancheria ND
Casee
appartamenti Accettazione animali piccola taglia
LaTana del Ghiro | per vacanze |Quart 8 A Accesso wireless Garage Parcheggio Annuale
Accesso wireless Parcheggio
LaReina Agriturismo _ |Pollein 16 6|Ristorante Vendita prodotti aziendali Annuale
Accesso wireless Parcheggio
Saint- Vendita prodotti aziendali
Gli elfi Agriturismo  |Christophe 16 A Accettazione animali piccola taglia Annuale
Case Case e Accesso wireless Lavabiancheria
Appartamenti appartamenti |Saint- Lavastoviglie
Vacanze Da Cien |per vacanze Christophe 16 6|Parche ggio Annuale
Case e
Appartamenti appartam enti Accettazione animali domestici
Le Botteron per vacanze Saint-Marcel 8 2|Noleggio biciclette Parcheggio Annuale
Casa di
Accoglienza
Saint-Marcel Case per ferie |Saint-Marcel 44 13|Parcheggio ND
Case e
appartam enti Accesso wireless Servizio
Chalet Remondet | per vacanze  |Sarre 36 7| Lavanderia Parche ggio Annuale
Casee Accesso wirelessLavabiancheria
appartamenti Parcheggio
Maison Maurice |per vacanze Sarre 43 8] Accettazione animali di piccola taglia ND
You And Me Case e
Case Vacanza appartamenti
di Sirianni Angela| per vacanze |Sarre 4 2|Accesso wireless LavabiancheriaParcheggio |Annuale
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OPEN AIR

Totale

Camere

Appartamenti
Denominazione |Tipologia Localita Piazzole Postiletto |Servizi Apertura
Soleilet Neige Campe ggio Pila 420/ Accesso wireless Camper Service Accettazione {Annuale

Parcheggio Ristorante Minimarket
Lazy Bee Camping Camper Service
Village Campe ggio Quart 5 174| Accettazione animali domestici Annuale
Accesso wireless Camper Service

Camping Parcheggio Ristorante Pizzeria
Internazionale Piscina Area Sport
Touring Campe ggio Sarre 19 400 Accettazione animali domestici Stagionale
Camper-Service
Capoluogo Areadisosta |Aosta 31 piazzole ND ND Annuale
Areaattrezzata
camper-Clavalité [Areadisosta |Fénis 15 piazzole ND ND Annuale
Camper Service
-Chez Sapin Areadisosta |Fénis ND ND ND Annuale
Camper Service -
seggiovia
Chamolé Areadisosta |Pila ND ND ND Annuale
Punto sosta
camper -
Chaletdes Alpes [Areadisosta |Pila 12 piazzole ND ND Annuale
Punto sosta
camper -
Villefranche Areadisosta |Quart 10 piazzole ND ND Annuale

Nel comprensorio turistico sono presenti sei aree di sosta:

e Camperservice Capoluogo, Aosta (31 piazzole)

e Area affrezzata camper Clavalité, Fénis (15 piazzole|

e Camper Service Chez Sapin, Fénis (Informazione non disponibile|

e Camper Service Seggiovia Chamolé, Pila (Informazione non disponibile)

e Punfo sosta camper Chalet des Alpes, Pila (12 piazzole)

e Punto sosta camper Villefranche, Quart (10 piazzole).

Sono presenti anche tre campeggi (uno a Pila, uno a Quart, uno a Sarre.
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Domanda turistica ricettiva

Aosta con circa 52.000 arrivi (ospiti) e 101.390 presenze (notti) nel 2021 rappresenta quasi la metd
dei flussi turistici del comprensorio turistico di riferimento ed olire il 7% dei turisti che giungono nell'intera
regione.

la permanenza media si attesta nel capoluogo valdostano a circa 2 notti per ospite, questo dato &
leggermente inferiore rispetto sia al distrefto turistico che all'intera regione; solamente Gressan e in
particolare la localita sciistica di Pila registra dati superiori (3.8 notti) alzando la permanenza media di

riferimento.

2021 Arrivi Presenze Permanenza media

Aosta e Dintomni 112.013 247.666 2,2
Aosta 51.696 101390 2,0

Brissogne 419 1.067 2,5
Charvensod ©.033 10.382 17

Fénis 2.920 5.744 2,0

Gressan 13.799 52.194 38

| ovencan 3.642 ©.308 17

Nus 4.370 10.863 25

Pollein 14.129 23.351 17

Quart] 4.071 8.555 21
SaintChristophe 2.217 6.344 29
Saint-Marcel 329 807 2,5

Sarre 8.388 20.661 2,5

Valle d'Aosta 697.127 1.892.500 2,7

Distribuzione Arrivi e Presenze 2021 [fonte: osservatorioturisticovda. it)

Naturalmente gli ultimi dati a disposizione? si rifanno al 2021, 2° anno post covid, da considerare per
avere un quadro dei flussi turistici, ma da leggere con le dovute attenzioni in oftica di trend di lungo
periodo e ripartizione mensile.

Nelle pagine che seguono molti dati presenteranno la situazione recente, ma parallelamente anche gli

2 Data elaborazione: Febbraio 2022
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andamenti turistici precovid ai quali si pensa ritornare nel giro di pochi anni.

Andamento negli anni

Nel 2019 Aosta aveva un aumento delle presenze di circa I'1% sulla media degli ultimi anni (il
comprensorio del +9% e la Valle d'Acsta del +10%), quindi situazione turistica in crescita, ma
contenuta.

Raffrontando le circa 100.000 presenze di Aosta del 2021 con le presenze degli anni precedenti al
covid, notiamo come la riduzione si attesti inforno al -43%, cosi come awiene nella regione, ma questo
valore & migliore rispetto al comprensorio (-49%), ad indicare che la cittd sembra si stia riprendendo con
un ritmo piU sosfenuto rispetto ai territori valdostani.

Da segnalare che I'appeal turistico di Aosta fino al 2014 era stato migliore rispetto all'andamento dei

ferrifori presi a riferimento, per poi allinearsi e seguire di faffo la stessa tendenza.

Presenze 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Aosta 168.987| 176618 170926| 166128| 185677| 191.859| 19035 | 180.286| 101.350| 101390
Aosta e Dintormi 463984 | 4577441 A24313| 462195| 492505| 520360| 516127 519680 294304| 247666
Valle dAosta 3166271 2980.998| 2.980.205| 32385051| 3462115| 3.599.797| 3604837| 3624.954| 2190.248| 1.892.500

Distribuzione Presenze 2012-2021 (fonte: osservatorioturisticovda. it)
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la permanenza media, come accennato nei paragrafi precedenti, misura il rapporto tra presenze e arrivi,
indica che ad Aosta gli ospiti soggiornano circa 2 notti, con differenze di valori fra ospiti stranieri e
italiani (mediamente questi con piu short break). Negli ultimi anni stava aumentando il numero di notti
medie frascorse ad Aosta, ma con la pandemia registriamo valori anomali e da inferpretare anche con
dettaglio di periodo dell'anno: piv brevi fuori stagione e piu lunghi i soggiomi nelle principali stagioni,

in crescita per gli italiani, in calo per gli stranieri.

Aosta 20141 2015|2016 201/ 201812019 2020{ 2021
ITA 1,871 1,701 1,84| 1,86 1,91 2,14 2,26| 2,21
STRA 1,93 1,84] 1,80 1,89 2,04 2,21 1,9/ 1,56
Totale generale | 1,90 1,77] 1,82| 1,87 1,97 2,18 2,15] 1,96
Permanenza media ad Aosta: 2014-2021 (fonte: osservatorioturisticovda. if)

la distribuzione mensile dei flussi turistici nella citta di Aosta & da sempre caratterizzata da un andamento
piutiosto cosfante a differenza delle localitd montane (non fa eccezione la Valle d'Aocsta) in cui si
evidenziano 2 picchi in corrispondenza dell'estate (concentrata nei mesi centrali) e dell'inverno pit

distribuita su tuffi i 4 mesi che vanno da dicembre a marzo. Questo significa che Aosta incroci almeno
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due tipi di turista: quello leisure a tutto tondo e in parte quello business. Questa caratteristica si pud

notare in parte anche nel comprensorio, ma & evidente proprio nel capoluogo di regione.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020] 2021
Gennaio 6% 9% 9% 9% 9% 8% 8%| 18% 1%
F ebbraio 8% 10% 10% 10% 10% 10% 9%[ 18% 1%
Marzo 10%| 10% 9% 10% 8% 10% 9% 3% 1%
Aprile 6% 6% 6% 5% 1% 5% 6% 0% 1%
Magaio 7% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 0% 1%
Giugno 8% 7% 7% 6% 8% 8% 8% 4% 8%
Luglio 13%| 15% 17% 17% 17% 16% 16%| 18%| 22%
Agosto 15%| 17% 18% 17% 17% 17% 17%|[ 25%| 27%
Settembre 8% 7% 6% 7% 7% 8% 7% 9%| 11%
Ottobre 5% 3% 3% 4% 3% 3% 3% 4% 1%
Novembre 4% 3% 3% 2% 2% 3% 3% 1% 6%
Dicembre 9%  10% 9% 9% 9% 9% 9% 1%| 15%
Totale generale| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%

Distribuzione mensile % degli arrivi ad Aosta: 2013-2021 {fonte: osservatorioturisticovda.it)

Nel corso degli anni questo andamento si & consolidato, solamente dal 2020 a causa della pandemia

e dei conseguenti provvedimenti di limitazione alla mobilita, notiamo una distribuzione differente, ma

con |'offerta turistica attuale nei prossimi anni verosimilmente si torera ad una distribuzione mensile di

turisti pre-pandemia.

Distribuzione mensile Presenze 2018
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Distribuzione mensile Presenze 2021

40,0%
35,0%
30,0%

10,0% [AE
5,0% > e
0.0% 78 e Y st P ity Y e ¥ =
,0%
0 (] O P el o el o < 2 < 2
R g & & & & &
Caef\q & & w w‘t@% & W 8 @é\ Qé'o & Lq’((\
< o o Q
& <
#==Apsta e Dintorni  ==E==Aosta Valle d'Aosta

25,0% /

20,0% 5

15,0% / & /r]
¥

30



turismOK

Provenienza

Nel 2021 ad Aosta le notti registrate dagli ospiti italiani sono state circa 70.000 e quelle degli stranieri
oltre 31.000 per un totale di 101.390. Nel corso degli ultimi 10 anni questi numeri sono variati
parecchio in quanto abbiamo assistito ad una lieve diminuzione degli italiani, compensata ampiamente
dalla crescita degli stranieri che hanno visto crescere le presenze del 7% fino al 2019, arrivando ad un
tasso di infernazionalizzazione per la cittd inforno al 50% (la media valdostana era intorno al 40% e
quelle del comprensorio di riferimento al 46%). Nel 2021 il tasso di internazionalizzazione della cittar &

sceso drasticamente al 38% e quello del comprensorio al 28%.

o7 (I O 111

Distribuzione Presenze ltaliane ad Aosta 2019 (fonte: osservatorioturisticovda. it)
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2 . 10 01

Distribuzione Presenze Straniere ad Aosta 2019 [fonte: osservatorioturisticovda. if)

Negli ultimi 2 anni le presenze italiane sono lievemente calate, sono gli ospiti stranieri che non hanno
frequentato la citta di Aosta e I'infero ferritorio regionale in questo periodo, registrando nel capoluogo

un calo di 2/3 dei valori registrati nel 2019 e di circa la meta di quelli relativi a 10 anni prima.

Aosta 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
A 96.778 96.417 90.669 84.192 98.147 96.727 92.954 £8.318 06.766 69.972
STRA 72.209 80.201 80.257 81.936 87.530 95.132 97.402 91.968 34.584 31.418
iotale 168.987 176.618 170.926| 166.128| 185.677 191.859 190.356 180.286| 101350  101.390

Distribuzione Presenze ad Aosta 2012-2021 (fonte: osservatorioturisticovda. it)
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PRESENZE ITALIANE PRESENZE ITALIANE
AOSTA 2021 (69.972) AOSTA 2018 (92.954)

s LOMBARDIA
= PIEMONTE
= LIGURIA
LAZIO
= VENETO
= EMILA-ROMAGNA

= PIEMONTE

= LOMBARDIA

« LAZIO
LIGURIA

= TOSCANA

= VENETO

= Altre regioni

s Alfre regioni

la ripartizione delle presenze italiane & caratterizzata dalla prossimita cosi come awviene a livello
regionale (anche a livello di comprensorio le regioni sono le sfesse, ma con percentuale differenti). Ad
Aosta il Piemonte e la Lombardia rappresentano circa la meta degli ospiti del 2021 e, caso eccezionale,

le presenze della regione Lazio hanno superato quelle della Liguria.

PRESENZE STRANIERE PRESENZE STRANIERE
AOSTA 2021 (31.418) AOSTA 2018 (97.402)

= REGNO UNITO

= SVIZZERA
= FRANCIA
= GERMANIA

PAES| BASSI
= BELGIO
= REGNO UNITO
u STATI UNITI D'AMERICA
= Alfri stafi

= SVIZZERA E
LIEGHTENSTEIN

3%
= FRANCIA

GERMANIA

74

u RUSSIA

= GIAPPONE

le presenze straniere di Aosta sono caratterizzate nel 2021 dalla prossimita: Francia e Svizzera da sole
rappresentano oltre la metd degli stranieri. Negli anni passati al contrario la citta di Aosta registrava un
forte interesse da parte degli ospiti inglesi (1/4 del totale) concentrati sopraftutto nei mesi invernali ed
organizzati in gruppi con permanenza medie elevate dovuto alla specificita del prodotio sci che
sceglievano. Anche in passato gli ospiti francofoni di prossimita sceglievano Aosta, ma in proporzione
erano meno rappresentativi, anche se in fermini assoluti sono cresciuti (ad esempio il mercato svizzero).

Un'ulteriore particolarita del periodo pre covid ad Aosta i Russi e i Giapponesi rappresentavano il 5° e
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Distribuzione Arrivi. Aosta 2014
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Distribuzione Arrivi. Aosta 2019
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Distribuzione Arrivi. Aosta 2021
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QOttobre Aprile Ottobre Aprile
Settembre Maggio Settembre Maggio
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Luglio
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Distribuzione Arrivi ltaliani e Stranieri ad Aosta 2010-2021 (fonte: osservatorioturisticovda. it)

| quattro grafici precedenti mostrano come negli ultimi 10 anni si & evoluta la distribuzione mensile degli
ospiti distinti per provenienza. Tralasciando il fatto che nel 2021 sia completamente assente la prima
parte dell’anno, la costante & che ad Aosta gli ospiti stranieri sono sempre superiori a quelli italiani nel

periodo novembre- marzo, mentre negli altri mesi awviene il contrario con la percentuale.

SERVIZI RISTORATIVI

Nel settore ristorativo sono comprese queste tipologie:
e ristoranti

e ristoranti-pizzerie
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e tavole calde/enoteche/pub
e ristori agrituristici

e rifugi.

In totale nel comprensorio turistico Aosta e dintorni sono presenti 231 strutture ristorative per un fotale di
15.274 coperti.

Alcune strutture hanno a disposizione anche un dehors, per un totale di 4.186 coperti.

ANALISI AOSTA

Ad Aosta Centro sono presenti 47 ristoranti, 29 ristoranti-pizzeria, 20 tavole calde/enoteche/pub
per un tofale di 96 strutture.

Ad Aosta Fuori Centro sono presenti 4 ristoranti e 1 ristoro agituristico.

le 101 strutture hanno a disposizione ¢.186 coperti (pari al 40,05% del totale dei coperti del

comprensorio). 1.196 sono i posti disponibili nei dehors.
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Denominazione| Localita Tipologia Coperti [Postiin dehors |Cucina

Hostellerie du

Cheval Blanc  |Aosta Centro  |Ristorante 300 0| vValdostana

Mc Donald's Aosta Centro  |Ristorante 150 30| Fast Food
Casalinga
Valdostana Del
territorio

Arena Aosta Centro  |Ristorante 130 30|Classica

Oriental

Bambu

Sushi Bar Aosta Centro |Ristorante 130 0| Asiatica
Valdostana

La Cave Classica

de Tillier Aosta Centro  |Ristorante 120 0[Del Territorio
Valdostana

Trattoria PraetolAosta Centro  |Ristorante 120 16| Del territorio

Borgo Antico |Aosta Centro _ |Ristorante 100 40| Valdostana

| Origami Aosta Centro  |Ristorante 920 40| Asiatica

Panda Aosta Centro  |Ristorante 90 30| Asiatica

Aldente

Trattoria Valdostana

Italiana Aosta Centro  |Ristorante 80 25| Del territorio

Bistrot Casalinga

de la Gare Aosta Centro  |Ristorante 80 0| valdostana

Intrecci Aosta Centro  |Ristorante 80 20 Casalinga/Etnicz

Qsteria dell'OcgAosta Centro  [Ristorante 80 40| Valdostana

Sushi Wei Aosta Centro  |Ristorante &0 O] Asiatica

Taverne

Provencale Aosta Centro  |Ristorante 80 O[Classica

B63 Birrificio

artigianale

Brasseria Aosta Centro |Ristorante 76 54| Classica
Casalinga

AlCaminetto |Aosta Centro |Ristorante 60 0| valdostana

Espace populaifAosta Centro  |Ristorante 60 O[Classica

Il Boccio-

Bocciofila Valdostana

5.0rso Aosta Centro  |Ristorante 60 80|Classica
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Denominazione|Localita Tipologia Coperti |Postiin dehors |Cucina

Pepe e Sale Aosta Centro  [Ristorante 60 20| Classica

Sapori diCasa

- Saveursde

Maison AostaCentro  [Ristorante 52 10| Casalinga
Valdostana

Ad Forum Aosta Centro  [Ristorante 50 150\ Del territorio
Valdostana
Del territorio

Bistrot central |AostaCentro |Ristorante 50 20| Classica
Casalinga

La Vache Folle |AostaCentro |Ristorante 50 15|Valdostana
Valdostana

L'Osteria Aosta Centro |Ristorante 50 0| Del territorio

Qishi Japanese

Restaurant Aosta Centro [Ristorante 50 50| Asiatica

Panza Chijna__ |Aosta Centro [Ristorante 50 25|Casalinga

Quintarius Aosta Centro [Ristorante 46 0|Classica
Classica
Valdostana

Société enville|Aosta Centro  |Ristorante 45 0|Del territorio
Vegetariana
Vegana
Macrobiotica

Cibo Aosta Centro  [Ristorante 40 0|Crudista
Casalinga

La Fenice Aosta Centro  [Ristorante 40 0|Valdostana
Valdostana

Stefanelli Desk |Aosta Centro  |Ristorante 40 25|Creativa
Valdostana

Sur la Place Aosta Centro  [Ristorante 40 25| Del territorio

Trattoria dei

4 amici Aosta Centro [Ristorante 40 0|Classica

Maison Bandi |AostaCentro |Ristorante 35 0|Valdostana

Celebrity Aosta Centro  |Ristorante 33 16{Hamburger
Valdostana

Vecchio Ristoro/Aosta Centro  |Ristorante 30 0|Gourmet
Vegetariana

SemidiSesamolAosta Centro  |Ristorante 26 0O|Vegana
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Denominazione|Localita Tipologia Coperti |[Postiin dehors |Cucina
L'Aperitivo alle
Vecchie Poste |AostaCentro  |Ristorante 25 0|Casalinga
Osteria Da Valdostana
Nando AostaCentro |Ristorante 20 20|Del territorio
Valdostana
Saint-Vout Aostalentro |Ristorante 16 35|Del territorio
Valdostana
Bistrot Chez Francese
Julie AostaCentro |Ristorante ND ND Casalinga
lanua AostaCentro |Ristorante ND ND Valdostana
Valdostana
La Grenette AostaCentro |Ristorante ND ND Classica
Creativa
La Strega AostaCentro |Ristorante ND ND Gourmet
Puburger AostaCentro  |Ristorante ND ND Hamburger
Zenzero AostaCentro  |Ristorante ND ND Giapponese
Hostaria Ristorante- Classica
del Calvino AostaCentro |Pizzeria 180 60|Valdostana
Ristorante-
Caesar AostaCentro  |Pizzeria 140 0|Classica
Classica
Ristorante- Valdostana
Moderno AostaCentro  |Pizzeria 130 30|Del territorio
Ristorante- Casalinga
RossopomodordAosta Centro  |Pizzeria 120 0|Campana
Ristorante-
Mird Ristocaffé | Aosta Centro  |Pizzeria 110 40|Classica
Ristorante-
Bataclan AostaCentro  |Pizzeria 100 65|Classica
Ristorante- Valdostana
Bella Napoli AostaCentro |Pizzeria 100 0/Campana
Brasserie de Ristorante-
La Rionda AostaCentro  |Pizzeria 100 20|Classica
Ristorante-
Break House |AostaCentro |Pizzeria 100 0|Classica
Ristorante-
Il Girasole AostaCentro |Pizzeria 100 30|Classica
Ristorante-
Il Postiglione |AostaCentro |Pizzeria 100 20|Classica
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Ristorante-
Otium Aosta Centro  |Pizzeria Q0 42| Pizza/Panini
Ristorante-
Pizza si Aosta Centro  |Pizzeria 90 30| Classica
Ristorante-
Casa Aurora Aosta Centro  [Pizzeria 30 D|Classica
Ristorante-
Il Vicolo Aosta Centro  |Pizzeria 30 0|Valdostana
Ristorante-
Les Gourmets |Aosta Centro  |Pizzeria 80 0|Classica
Casalinga
Classica
Ristorante- Valdostana
Victory AostaCentro  [Pizzeria 80 30| Del territorio
Classica
Ristorante- Valdostana
La Pace Aosta Centro  |Pizzeria 75 0] Del territorio
Casalinga
Ristorante- Valdostana
La Rotonda Aosta Centro  |Pizzeria 75 0| Del territorio
Classica
Ristorante- Valdostana
Caffe ltalia Aosta Centro  |Pizzeria 60 20| Del territorio
Classica
Ristorante- Valdostana
Da Manuel Aosta Centro  |Pizzeria 60 60| Del territorio
Ristorante-
Belle Héléne |AostaCentro |Pizzeria 55 40| Classica
Ristorante-
LaBelle Epoquel Aosta Centro  |Pizzeria 50 30|Casalinga
Classica
Ristorante- Valdostana
Belvedere Aosta Centro  |Pizzeria 50 50| Del territorio
Ristorante-
Locanda Urbana Aosta Centro  |Pizzeria 50 20| Del territorio
Ristorante-
Motor Café Aosta Centro  |Pizzeria 50 15| Classica
Ristorante-
Grotta Azzurra |AostaCentro  |Pizzeria 40 60| Classica
Ristorante-
Da Ciro Aosta Centro  |Pizzeria a5 20|Classica
Ristorante-
Locanda el PasglAosta Centro  |Pizzeria ND ND Classica
Self Service Tavole calde
du Mont Aosta Centro  |enoteche pub 70 25|Casalinga
Tavole calde
Caffé Ruitor 2 |AostaCentro |enoteche pub 50 30|Classica
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Denominazione|Localita Tipologia Coperti |[Postiin dehors |Cucina
Quot Café Tavole calde Valdostana
GreenBar Aosta Centro  |enoteche pub 46 A4|Del territorio
Tavole calde
Café Passage [AostaCentro |enoteche pub 44 12|Classica
Tavole calde
3ndy Aosta Centro  |enoteche pub 40 0]Casalinga
Laboratorio Tavole calde
Latini Aosta Centro  |enoteche pub 40 24|Classica
Tavole calde
Ocio Aosta Centro  |enoteche pub 40 20|Classica
Tavole calde Classica
Rolling Stone 73Ao0sta Centro  |enoteche pub 40 O|Valdostana
Tavole calde Creativa
The Place Café |Aosta Centro  |enoteche pub 40 30| Del territorio
Valdostana
Tavole calde Delterritorio
Habana Caffé |Aosta Centro |enoteche pub 36 24|Cubana
Tavole calde
Café Royal Aosta Centro  |enoteche pub 38 30|Classica
Classica
Tavole calde Valdostana
Caffetteria 0165 Aosta Centro  |enoteche pub 35 0] Del territorio
Asiatica
Classica
Tavole calde Vegana
Caffé Bianco  |Aosta Centro  |enoteche pub 32 30|Vegetariana
Tavole calde
BarLume Aosta Centro  |enoteche pub 30 0|Classica
Valdostana
Tavole calde Casalinga
La Fontana Aosta Centro  |enoteche pub 30 30| Classica
Tavole calde
Max Café Aosta Centro  |enoteche pub 30 15|Classica
Tavole calde
Chamolé Aosta Centro  |enoteche pub 25 20|Classica
Tavole calde
Kakaothe Aosta Centro  |enoteche pub 20 0|Classica
Tavole calde
Hamerica's Aosta Centro  |enoteche pub |ND ND Americana
Secrets
Restocafé Tavole calde
Culturel Aosta Centro  |enoteche pub |ND ND Classica
Brasserie Aosta Fuori
Busseyaz Centro Ristorante 20 50|Classica
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Denominazione|Localita Tipologia Coperti |Postiin dehors [Cucina

Aosta Fuori
La Chaumiére |Centro Ristorante 60 24|Classica
Hirondelle
Locanda & Aosta Fuori Valdostana
Bistrot Centro Ristorante 40 20| Del territorio
Mama Fusion |Aosta Fuori
Restaurant Centro Ristorante 26 O[Asiatica
Ristoro
agrituristico Aosta Fuori Ristoro Valdostana
Les Chariots Centro Agrituristico 60 20| Del territorio

ANALISI ALTRI PAESI

Queste le strutture ristorative negli altri paesi del comprensorio:

Brissogne: un ristorante, un ristoranfe-pizzeria, un risforo  agrituristico, due  tavole
calde/enoteche/pub per un tofale di 5 strutture;

Charvensod: un rifugio, sei ristoranti, quattro ristorantipizzeria, un tavole calde/enoteche/pub
per un totale di 12 strutture;

Fénis: quattro ristoranti, un ristorante-pizzeria, un tavole calde/enoteche/pub per un totale di 6
strutture;

Gressan: quattro ristoranti

Jovencan: un ristorante, un ristorante-pizzeria, un ristoro agrituristico per un totale di 3 strutture:
Nus: due rifugi, dieci ristoranti, quattro ristoranti-pizzeria, due ristori agrituristici, un tavole
calde/enoteche/pub per un tofale di 19 strutture;

Pila: sedici ristoranti, tre ristorantipizzeria per un tofale di 19 strutture;

Pollein: tre ristoranti, un ristorante-pizzeria, un ristoro agrituristico per un totale di 5 strutture;

Quart: offo ristoranti, sei ristoranti-pizzeria, tre tavole calde per un totale di 17 strutture;
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e SaintChristophe: nove ristoranti, tre ristoranti-pizzeria, dieci tavole calde/enoteche/pub per un
totale di 22 strutture;

e SaintMarcel: 3 ristoranti:

e Sarre: sefte ristoranti, tre ristoranti-pizzeria, cinque tavole calde/enoteche/pub per un totale di

15 strutture
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Coperti
Localita Numero tofale coperti | Percentuale  coperti  sul  totale  del
comprensorio

Brissogne 308 2,02%
Charvensod 795 5,20%

Fénis 535 3,50%
Gressan 400 2,62%
Jovencan 158 1,03%

Nus 863 5,65%

Pila 1230 8,05%
Pollein 540 3,54%
Quart 1673 10,95%
SaintChristophe | 1226 8,03%
Saint-Marcel Q5 0,62%
Sarre 1265 8,28%

la maggioranza delle strutture ristorative offre una cucina classica soprattutio riferita alla tradizione
valdostana utilizzando prodotti del territorio. Alcuni ristoranti propongono una cucina valdostana rivisitata
e creativa con proposte pit gourmet. Due ristoranti ad Aosta si posizionano invece su cucina vegetariana
e vegana e uno dei due ha nel menU anche piatti macrobiotici e crudisti.

Sono presenti anche ristoranti che offrono cucina etnica. | piv presenti sono i ristoranti con cucina asiatica
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ed alcuni locali che offrono cucina americana, francese, spagnola e sudamericana. Ad Aosta &, inoltre,
presente la catena di fast food McDonald's.

Nel territorio sono inolire presenti quattro aree attrezzate per picnic e si frovano a Fénis, Nus, Saint-
Marcel e Sarre. e quattro aree attrezzate occupano una superficie fotale di ¢.280 m?2 per una capacitd
ricettiva pari a 570. Tutte le aree attrezzate dispongono di tavoli con panche, fornelli, fontanile, servizi
igienici anche per disabili. le aree atirezzate di Nus e SaintMarcel dispongono ciascuno di due tavoli

con panche per disabili.
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EVENTI ORGANIZZATI

Numerosi sono gli eventi che hanno luogo nel comprensorio turistico Aosta e dintorni.
la pandemia ha modificato in parte |'organizzazione degli eventi, mentre per alcuni I'vlima edizione
risale al 2019. Ad esempio, la tradizionale festa di Sant'Orso che si tiene sempre a gennaio, nel 2022

ha avuto luogo ad aprile.

Eventi nella citta di Aosta

| principali eventi che si tengono nella citta di Aosta sono:

1. Marché Vert Noél: mercatino di Natale che ha luogo tra fine novembre e inizio gennaio nell'area
del teatro romano e dell’arco di Augusto;

2. Saison Culturelle: programmazione di eventi riferiti alla letteratura, al cinema e allo spettacolo
che ha luogo tra novembre e maggio. L'ingresso & a pagamento;

3. Colori Sonori: rassegna di concerti nel Salone Ducale di Aosta tra novembre e giugno;

4. Fiera di Sant'Orso: fradizionale fiera di artigianato locale. Solitamente si tiene nel mese di
gennaio, ma nel 2022 ha avuto luogo ad aprile;

5. Maison et Loisir: il salone dell'abitare. Ha luogo solitamente in primavera. La prossima edizione
si terra per cinque giomi fra aprile e maggio del 2023;

6. Mostra concorso dell’artigianato valdostano di tradizione: ha luogo a luglio in Piazza
Chanoux. Mostra concorso di tutti i setffori dell'artigianato valdostano di fradizione;

/. Aelieredizione estiva: ha lvogo ad agosto in Piazza Chanoux. Llatelier & dedicato
all'esposizione di pezzi relativi ai vari settori dell’artigianato;

8. Festival Infernazionale di concerti d’organo: da giugno a settembre 17 concerti che attraversano
la Valle D'Aosta per arrivare in Savoia e nel Canavese. Nella cittd di Aosta avranno luogo sei

concerti e uno si terrd nel comune di SaintMarcel;
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Q. Etétrad Festival: un festival di musica tradizionale dal mondo che si tiene ad agosto;

10. Foire d'été: fiera di artigianato locale che si svolge in una giornata di agosto nel centro sforico
di Aosta:

11. GiocAosta: quattro giornate di agosto dove il centro storico si frasforma in una ludoteca con
ogni tipo di gioco infelligente.

12. Aosta Classica: & un evento di musica classica e leggera che si tiene durante I'estate.

Vi sono poi importanti gare podistiche come |'Aosta-Becca di Nona che coinvolge i comuni di Aosta e
Charvensod e la Becca Pink dedicata solo alle donne.

l'Aosta-Becca di Nona & una corsa podistica di verfical running. Si svolge nei comuni di Aocsta e
Charvensod nel mese di luglio e ha cadenza biennale.

Becca Pink & una corsa di 5 chilometri dedicata solo alle donne e parte del cui ricavato va in
beneficenza.

Nel 2022 si terra anche la prima edizione di Becca Kids per i nati dal 2007 al 2020.

Particolare & la camminata “la montée des gourmands” con partenza dal centro storico di Charvensod
e arrivo nel vallone di Comboé. Ogni 300 metri di dislivello sono presenti degli stand gastronomici.

la cittadella dei giovani con sede ad Aosta organizza per tutto I'anno concerti, esposizioni, conferenze,

incontri e dj set nei loro spazi.
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Focus sulle performances dei principali eventi monitorati nella citta di Aosta

Negli ultimi anni turismOK ha monitorato una serie di eventi organizzati sul territorio comunale di Aosta.
Alcune analisi si rifanno a edizioni svolte nel periodo pre-covid in quanto successivamente non sono pit

state organizzate, oppure il contingentamento ha reso superfluo le analisi di stima partecipanti.

Aosta Classica

| dati illustrati si riferiscono all'edizione del 2019, che si era tenuta dal 22 luglio al 4 agosto e sono stati
forniti direttamente dagli organizzatori degli eventi e poi rielaborati per fornire un quadro generale.
Aosta Classica & un contenitore di eventi che spaziano dalla musica classica a quella leggera, dalla
musica etnica al cinema e al teatro e nell’edizione in studio ci sono sfati in totale dieci appuntamenti che
hanno avuto luogo principalmente presso il Teatro Romano.

Il totale delle presenze ai diversi concerti ha superato le 8.000 unitd con una media per singolo
spettacolo che si aggirava intorno alle 700 persone.

Dalla profilatura dei partecipanti era emerso che la percentuale di spettatori non valdostani era diminuita
rispetto al 2018 e che tra questi era aumentato il peso degli spettatori provenienti dai mercati non di

prossimita.

Celtica

Courmayeur e il bosco del Peuterey ospita da 23 edizioni Celtica, una festa infernazionale di musica,
arfe e cultura celtica. Nell'edizione del 2019 sono stati organizzati concerti e attivita anche nel centro
storico e nei siti culturali della citta dit Aosta.

Anche in questo caso i dati sono stati forniti direttamente dagli organizzatori e poi rielaborati per fornire
un quadro generale. All'evento presso |'area Megalitica erano presenti 116 partecipanti, mentre al
Criptoportico Forense erano presenti 60 persone.

In questa occasione la raccolta dati & stata effeftuata anche attraverso un'indagine qualitativa sottoposta

durante la rassegna a circa 740 partecipanti.

47



turismOK

Il profilo dei partecipanti vedeva il 52% dei rispondenti di genere femminile con efd media pari a 33
anni in quanto olire la metd del campione apparteneva alla fascia d'efd compresa frai 18 e i 40 anni.
Il 96,5% dei rispondenti era italiano di cui il 14% valdostano. Alta, quindi, & la percentuale di persone
che soggiornano nel ferritorio soprattutto nel Comprensorio del Monte Bianco con la Val Veny e
Courmayeur le localita preferite (il 73% ha soggiomato tre notti e '8,4% tra le cinque e le sette notti). |l
campeggio ¢ il luogo scelto dalla maggioranza delle persone, seguito dagli hotel e dagli appartamenti.
Tra i partecipanti emerge che & molto alto il tasso di fidelizzazione in quanto solo il 32% ha dichiarato
di partecipare alla manifestazione per la prima volta e il 23.3% ha dichiarato di aver partecipato a 5 o
piv edizioni.

Il passaparola & la modalita con cui la maggior parte delle persone & venuta a conoscenza dell'evento

e delle varie iniziative della Rassegna Celtica e il 60% ha acquistato il biglietto online.

Etétrad

| dati raccolti e forniti direttamente dagli organizzatori della manifestazione si riferiscono alla 22esima
edizione che si & tenuta dal 20 al 24 agosto 2019 a Charvensod con l'esibizione di 24 formazioni.
Secondo i dati forniti dall'organizzazione le prime due serate avevano risentito in termini di affluenza a
causa della pioggia, mentre la serata di sabato 24 si posizionava come seconda come record di
presenze rispetto alle ultime edizioni.

Tra le aftivita extrafestival lo stage di danza con 120 iscrizioni era stato il piv apprezzato dai
partecipanti.

Particolarita dell'evento era stata la scelta di una politica completamente plastic free.

Strade del cinema

Tra il 4 e I'8 di agosto del 2019 presso il Teatro Romano di Aosta ha avuto luogo la manifestazione
Strade del Cinema, il Festival Internazionale del Cinema Muto Musicato dal vivo, riproposto dopo cinque
anni.

Nel complesso |'evento ha visto la partecipazione di circa 950 persone.
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lo spettacolo “Il Grande Dittatore” con 399 partecipanti aveva registrato il numero pit alto di presenze
rispetto alle alire serate, mentre lo spettacolo “Avventure del Principe Achmed” con 146 partecipanti il
numero pit basso.

Anche in questo caso I'andlisi & stata svolta sulla base dei dati raccolti dagli organizzatori e poi elaborati.

Mostra-concorso, Foire d'été, Atelier des Métiers

Nell'analisi di questi due eventi ci si riferisce all'edizione 2019 e la mefodologia di studio ha previsto
il monitoraggio delle presenze attraverso il numero del calcolo dei device mobile (smartphone e tablet]
presenti nell’area. Questo sistema consente di oftenere dettagli molto precisi di accesso e frequenza olfre
a tempo di permanenza, orari e percorsi di visita.

la Foire d'été, considerata la “sorella estiva” della Fiera di Sant'Orso, & una fiera dell'artigianato che
anima le vie del Centro Storico di Aosta e si & svolta il 3 agosto nel 2019 preceduta dalla Mostra
Concorso (20-28 luglio) e dall’Atelier des Métiers svoltosi dall' T al 4 di agosto.

Nel corso delle tre manifestazioni in esame erano stati registrati circa 40.000 accessi con picchi massimi
inforno alle 11, alle 17 e alle 21 e picchi minimi alle 13 e alle 20.

I sabato e la domenica sono stati i giomi con maggiori presenze mentre il mercoledi la giornata con
minor afflusso. la giornata con maggior numero di accessi & stata quella dedicata alla Foire d'été con
circa 5.200 visitatori pari al 13% del totale delle presenze dell'intera manifestazione.

| visitatori della Mostra-Concorso sono stati oltre 25.000 (pari al 63% sul totale), mentre |'Atelier des
Métiers & stato visitato da circa 15.000 persone.

Come ulteriore andlisi si & andati a verificare I'efficacia dei social nella promozione dell'evento. Sulla
pagina Facebook ufficiale della Valle d'Aosta & stato realizzato un solo post con un numero medio di
inferazioni pari a 39, mentre sulla pagina della Fiera di Sant'OrsoFoire d'été sono stati realizzati 17
post con un numero medio di inferazioni pari a 50. Il post che ha registrato il maggior numero di
interazioni (olire 150) e commenti (22) & stato quello realizzato per presentare il manifesto della

manifestazione e il relativo programma.
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GiocAosta

GiocAosta & una manifestazione che si tiene in estate nel centro storico di Aosta organizzata da Aosta
lacta Est, un'associazione di volontariato che si occupa di diffusione del gioco infelligente in progetti
realizzati direttamente da volontari. Il cuore dell’evento & Piazza Chanoux.

la metodologia di studio ha previsto il monitoraggio delle presenze attraverso il numero del calcolo dei
device presenti nell'area durante I'edizione del 2019. Durante i 4 giomni di manifestazione sono statfi
posizionati due sensori in Piazza Chanoux che hanno rilevato uno 26.000 presenze e |'altro 27.000.
Prendendo in considerazione i valori massimi giornalieri & possibile conteggiare circa 32.000 persone
di cui una buona parte ha effeftuato un'ulteriore visita rispetto alla precedente.

Il giorno che ha registrato il numero maggiore di accessi & stato il sabato e si pud calcolare che il 15%
delle persone che sono fransitate per Piazza Chanoux nei quattro giomi sono entrate nel padiglione
dedicato all'iniziativa.

Dall'incrocio con i dati raccolti durante i quattro giomi & stato possibile stimare che circa 11.000 persone
passano almeno una notte in Valle d’Aosta e che 2.800 vengono appositamente da fuori regione per

partecipare all'evento e soggiornare in Valle.

Les Mots- Festival della Parola

l'ultima edizione del festival si & tenuta dal 20 aprile al 5 maggio 2019 in Piazza Chanoux ad Aosta e
ha visto la partecipazione di scrittori, giornalisti, atfori, musicisti e protagonisti dello speftacolo.

Due le metodologie di studio: il monitoraggio delle presenze & stato calcolato attraverso il numero dei
device presenti nell’area, mentre per gli approfondimenti qualitativi & stata softoposta un‘indagine a 350
utenti equamente distribuiti nei giomni in cui hanno avuto luogo le varie iniziative.

Sono stati contafi in fofale 41.000 accessi nel corso di tutta la manifestazione con un maggior afflusso
il sabato e la domenica soprattutto in prossimita del Ponte di Pasqua.

la giornata inaugurale ha avuto il numero maggiore di presenze, c'é stato un costante calo fino al primo

maggio e una risalita del numero di visitatori in prossimita della chiusura dell’evento.
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Dalla profilazione, invece, dall'indagine qualitativa & emersa una predominanza di visitatori valdostani
(77%) con un 15% proveniente da mercati di prossimitd e solamente un 2% di visitatori stranieri. Dei 350
rispondenti % sono femmine e hanno un'etd media di 43 anni.

la soddisfazione media dell'evento ha avuto un punteggio molto alfo (8.4) e commenti negativi nel 57%
dei casi sono stati dati come critica al direttore artistico e alla gestione degli ospiti. Le pil apprezzate
sono le attivitd dedicate alle famiglie ma sono anche quelle che generano meno interesse a differenza
degli eventi serali.

Molti apprezzati sono stati anche gli assaggi culturali novita dell’edizione 2019.

l'evento prevede un'area libreria, ma solo il 16% degli intervistati & interessato esclusivamente a questa
zona, ma almeno il 93% ha acquistato un libro durante la rassegna.

Dall'indagine emerge che i canali di comunicazione piu efficaci sembrano essere quelli a corto raggio
come affissioni o passaparola. Quesfo dato viene avvalorato dal fatio che i cinque post realizzati sulla
pagina Facebook ufficiale della Valle d’Aosta non hanno ricevuto un numero consistente di interazioni e

commenti.

Théatre et Lumiéres

Nel mese di luglio e d'agosto 2019 la rassegna Thédtre et Lumiéres ha visto protagonista il Teatro
Romano di Aosta la cui facciata & stata impreziosita da giochi di luci e musica per un complessivo di
sefte appuntamenti con un totale di 2.576 presenze.

l'analisi dei social si & concentrata sulla pagina ufficiale Facebook della Valle d’Aosta e su quella
specifica dell'evento. | post sulla pagina ufficiale della Regione sono stati minori, ma sono distribuiti su
tutto I'arco temporale della manifestazione e hanno ricevuto un numero maggiore di interazioni rispetto
alla pagina dedicata.

l'evento ha ricevuto un generale apprezzamento sia dai valdostani che dai turisti tanto che alcune serate

sono stafe sold-out.
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La Saint-Ours

la SaintOurs & la tradizionale fiera dell’artigianato valdostano e sono stati monitorati gli accessi alla
manifestazione e del Padiglione Enogastronomico nel periodo compreso tra il 29 gennaio e il 2 febbraio
2020.

Per monitorare gli accessi sono stati posizionati in Piazza Chanoux e in Piazza Plouves due sensori in
grado di rilevare i telefoni cellulari dotati di connessione infernet attivi nell'area escludendo quelli degli
operatori che sfanziano per tempo elevato.

Prendendo in esame il 30 e il 31 gennaio sono stati registrati circa 57.000 visitatori con lasso temporale
in cui si & registrato il picco massimo di registrazioni il 30 gennaio alle ore 11 e il 31 gennaio dlle ore
13.

la veills, la festivita notturna che ha luogo tra il 30 e il 31 gennaio, ha visto la partecipazione di quasi
8.000 persone, mentre nel padiglione enogastronomico nei due giorni presi in esame sono stati registrati

oltre 13.000 visitatori.

Marché Vert Noél

Manifestazione natalizia con i tipici mercatini nell'area archeologica del Teatro Romano.

Nel periodo di svolgimento dell’evento sono stati monitorati gli accessi con una metodologia di accesso
che prevede il posizionamento di sensori nei varchi di accesso che rilevano il passaggio di smartphone
e tablet dotati di connessione infernet. Permettono, inolire, di comprendere le presenze con un dettaglio
orario e la permanenza media.

Sono stati registrati dal 26 novembre 2021 al & gennaio 2022 circa 78.000 visitatori ovvero una
riduzione di circa il 28% rispetto alla passata edizione. Questo si & verificato, anche perché durante le
seftimane della manifestazione si & verificato un acutizzarsi dell’emergenza sanitaria. Il sabato e la
domenica risultano essere il momento di massima affluenza con il giovedi con picchi minori e con
concentrazione massima alle ore 11 e alle ore 17.

Il 57% degli utenti ha effettuato piv di una visita e circa il 40% si ferma nell'area pit di venti minuti.

Si & prevista anche la somministrazione di un questionario che ha raccolto 550 compilazioni.
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Dalle risposte del questionario & emersa una profilazione che vede visitatori di prossimita al 92% (Valle
d'Acsta al 47% e le tre regioni limitrofe). l'efd media & 46 anni con una diminuzione del pubblico
giovane e una predominanza del genere femminile.

I'82% aveva gid visitato il mercatino, ma rispetto al passato emergeva un aumento delle persone che
erano alla prima esperienza e un calo di coloro che erano a piv di tre esperienze.

Dall'indagine & emersa una grande soddisfazione per la location in quanto all’interno di un sifo culturale
unico, ma rispetto al passato & minore la soddisfazione rispetto alla qualita dell’allestimento, degli
espositori e dell'infrattenimento.

le prossime edizioni non potranno essere ospitate all'interno del Teatro Romano in quanto sono previsti
lavori di ammodernamento ed & stato quindi chiesto all'interno  dell'indagine  quale  location

apprezzerebbe di piv il pubblico. Oltre la metd suggerisce come location 'area dell’Arco di Augusto.
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Eventi negli altri comuni del comprensorio

A Brissogne ad agosto si tiene la Féta de I'Oumbra una sagra enogastronomica dove & possibile gustare
piatti tipici della tradizione valdostana. L'ultima edizione si & tenuta nel 2019.

A Charvensod a giugno vi & I'antichissima tradizione dell’accensione dei fuochi di San Piefro e Paolo
sulla Becca di Nona, mentre a dicembre ha luogo Traditen-Antiche tradizioni fra storia e leggenda. Il 29
dicembre le vie del borgo di Charvensod si animano con percorsi culturali, enogastronomici, fradizionali,
teatrali raccontando storie di persone del passato.

A Gressan ha luogo ad oftobre la Fita de Pomme un'importante sagra autunnale dedicata al frutto piv
coltivato in Valle d'Acsta.

A dicembre a Gressan e a Jovencan viene realizzato un itinerario costellato di presepi che illuminano le
due comunita.

A Fénis due sono gli eventi: a settembre Castello in Fiera e a ottobre la castagnata.

Durante la manifestazione Castello in Fiera vengono aperte le corti inferne dove vengono posizionati gli
stand di artigiani, artisti e produttori. Il tutto & accompagnato da cibo, musica e spettacolo.

Anche a Nus due sono gli eventi: la Festa Madonna delle Nevi e lo Star Party (grande festa
dell'astronomia italiana all'osservatorio di Nus). Durante lo Star Party |'osservatorio propone osservazioni
nofturne con lo spegnimento dell'illuminazione pubblica, visite guidate e conferenze divulgative.

A Pila hanno luogo due importanti dedicati allo sci giovanile: il Memorial Fosson e il top 50-PDH Cup.
Aliri importanti eventi sono la Fiaccolata di Carnevale e il Beer Fest e Street Food.

A Pollein si tiene la sagra gastronomica delle rane nel mese di maggio, mentre a Quart a oftobre si tiene
una passeggiata enogastronomica, la Quart a Pia.

Si passeggia per Quart e le sue frazioni e nel frattempo si gustano i prodotti fipici locali.

Tradizionale & la Batailles des Reines la cui varie fasi si fengono ad Aosta e nei comuni limitrofi. Ecco gli

eventi che nel 2022 coinvolgeranno o hanno inferessato il comprensorio turistico Aosta e dintorni:

e FEliminatoria di SaintMarcel 27 marzo 2022
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e Eliminatoria di Jovengan 10 aprile 2022

e FEliminatoria di Quart 18 aprile 2022

e Eliminatoria di Pollein 30 aprile 2022

e FEliminatoria di Aosta 15 agosto 2022

e Eliminatoria di SaintChristophe 25 seftembre 2022

e Eliminatoria di Gressan @ ottobre 2022

e VI Confronto interregionale 23 offobre 2022 presso Aosta
e Combat Il veau 23 ottobre 2022 presso Aosta

e Finale regionale 24 offobre 2022 presso Aosta.

Aosta, Brissogne, Fénis, Jovengan, Quart e Saint-Marcel ospifano ad ottobre la sagra enogastronomica
lo pan nerorl pani delle alpi. | forni di questi comuni, e non solo, si accendono per cuocere il fradizionale
pane nero con farina di segale.

Il 13 luglio 2022 Gressan ospiterd nella sua area verde una tappa del Jova Beach Party e sono attese
35 mila persone.

Aosta e alcuni comuni limitrofi saranno foccati da una tappa del Giro d'ltalia 2022 (la tappa numero

15 Rivarolo Canavese-Cogne di domenica 22 maggio 2022).

MOSTRE TEMPORANEE

e Gino Daguin, sogni di ruvida piefra. Dal 16 ottobre 2021 al 16 maggio 2022 presso le sale
espositive del priorato della Collegiata dei Santi Pietro e Orso;

e Robert Doisneau. Dal 5 marzo 2022 al 22 maggio 2022 presso Centro SaintBénin.
Analisi sugli eventi

Dei 41 eventi analizzati 10 si tengono nel mese di agosto, 6 nel mese di luglio, 5 nel mese di offobre,

4 nel mese di seftembre, 1 ad aprile, 2 a dicembre, 1 a gennaio, 2 a giugno e 1 a marzo. Ci sono
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eventi che si trovano a cavalli di piv mesi, nello specifico:

1 ha luogo tra aprile e maggio

|
|

fra dicembre e gennaio
fra febbraio e giugno
fra marzo e ottobre

fra novembre e gennaio
fra novembre e maggio

fra novembre e giugno.

Questi i temi dei vari eventi:

Artigianato tradizione Gara Enogastronomica non competitiva
Calcio Giovanile Gara podistica

Ciclismo pro Gara podistica per donne

Ciclismo under23 Giochi da tavolo

Corsa Letteratura/Cinema/Spettacolo
Cultura Mercatino Natalizio

Cultura,storia,enogastronomia

Musica

Endurance Trail

Musica classica

Enogastronomia

Musica folk e indie

Festival astronomia

Sagra gastronomica

Festival Sinestesico

Salone dell'abitare

Folklore

Sci giovanile

NikrlRrRrIRr[N[R|R|R RN

Gara automobilismo storica

[ L T e D T T [ R R R R [V
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ATTRAZIONI DI INTERESSE TURISTICO IN AOSTA E DINTORNI

Monumenti

Monumenti pre-tomani

| monumenti pit antichi situati nel comprensorio turistico di Aosta e dintorni risalgono all’efd neolitica. Gli

scavi archeologici hanno portato alla luce necropoli e luoghi di culto nelle zone collinari di Aosta e dei

comuni limitrofi.

Questi i monumenti:

pre-romano

Sito Tipologia localizzazio | Propriet | Visitabil
ne a e

Insediamento e necropoli di | Sito  archeologico | Aosta Pubblica | Si

Tsatelet pretomano

Zona Funeraria  nei  pressi | Sito  archeologico | Aosta Pubblica | No

dell'Ospedale Umberto Parini | pretomano

Area megalitica di SaintMartin- | Sito  archeologico | Aosta Pubblica | Si

de- prefomano

Corléans- museo e parco

archeologico

Necropoli neolitica di Vollein | Sito archeologico | Quart Pubblica | Si

l'Insediamento e Necropoli di Tsatelet e la Necropoli Neolitica di Vollein sono a ingresso libero.

|'’Area megalitica di Aosta & visitabile annualmente e I'ingresso & a pagamento.

Tutti i siti sono di proprieta pubblica.
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Monumenti romani

turismOK

Aosta & una cittcs fondata dai romani nel 25 A.C. con il nome Augusta Praetoria. Aosta & stata plasmata

durante i cinque secoli di dominazione romana motivo per cui viene definita la Roma delle Alpi.

| monumenti romani formano e caratterizzano oggi il centro storico della cittd di Aosta. Di seguito un

elenco dei siti romani con specifica se & una proprietd pubblica o privata e se il monumento ¢& visitabile

oppure no:
Sito Tipologia localizzazione | Proprietd Visitabile
Ponte sul Buthier Monumento Aosta Pubblica Si
Romano
Arco di Augusto Monumento Aosta Pubblica Si
Romano
Basilica Paleocristiana di | Monumento Aosta Pubblica Si
San Llorenzo Romano
Porta Pretoria Monumento Aosta Pubblica Si
Romano
Lla cinta muraria Monumento Aosta Pubblica Si
Romano
Torre del Pailleron Monumento Aosta Pubblica No
Romano
Altre torri romane Monumento Aosta Pubblica No
Romano
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Teatro Romano Monumento Aosta Pubblica Si
Romano

Anfiteatro Romano Monumento Aosta Privata No
Romano

Foro Romano Monumento Aosta Pubblica Si
Romano

Porta Decumana Monumento Aosta Pubblica Si
Romano

Altri monumenti  romani | Monumento Aosta Pubblica No

interni ad Aosta e non | Romano

visitabili (terme)

Villa Romana di Regione | Monumento Aosta Pubblica Si

Consolata Romano

Necropoli  fuori  Porta | Monumento Aosta Pubblica Si

Decumana Romano

Criptoportico forense Monumento Aosta Pubblica Si
Romano

Per la visita al Teatro Romano, al Criptoportico forense, alla basilica Paleocristiana di San Lorenzo esiste

il biglietto unico “Aosta Archeologica” (che comprende anche I'area megadlitica e il museo archeologico

regionale). Diversi sono i monumenti romani di Aosta visitabili gratuitamente.
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Del periodo medievale restano ad Aosta e nei comuni limitrofi numerose testimonianze.

| monumenti medievali piv diffusi nella cittar di Aosta sono chiese e torri medievali, mentre le zone limitrofe

sono caratterizzate dalla presenza di numerosi castelli.

Di seguito |'elenco dei monumenti medievali presenti ad Aosta:

Sito Tipologia Proprieta | Visitabile | Ingresso
Cattedrale di Aosta Monumento Medievale Privata Si Libero
Collegiata dei Santi Pietro | Monumento Medievale Privata Si libero
e Orso

Convento  di  Santa | Monumento Medievale Privata Si (in parte] | Libero
Caterina

Ponte-acquedotto  Grand | Monumento Medievale Pubblica No -
Arvou

Torre Bramafam Monumento Medievale Pubblica No -
Torre dei Balivi Monumento Medievale Pubblica Si (in parte] | Libero
Torre dei Signori  della | Monumento Medievale Pubblica No -
Porta S.Orso

Torre del Lebbroso Monumento Medievale Pubblica No -

Tour Fromage Monumento Medievale Pubblica No -
Tourneuve Monumento Medievale Privata No -
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| monumenti e siti negli aliri comuni del comprensorio sono:

e Castello di Brissogne. Oggi & ridotto a rudere ed & possibile ancora osservare i resti del mastio
e parte della muratura.

e Castello di Charvensod. Oggi ¢ ridotto a rudere e sono visibili solo alcuni resti della cinta e una
forreffa circolare.

o Castello di Fénis. Il castello & visitabile a pagamento.

o Castello dei signori de La Tour de Villa, Gressan. Il Castello non & attualmente visitabile e ospita
al suo inferno un Bed and Breakfast.

e Tour de la Planta, Gressan. Di proprieta privata, non & visitabile

e Chiesa di SainteMarieMagdeleine, Gressan. Si pud visitare durante |'estate.

e Castello di Jovengan. Ridotto oggi a rudere rimangono solo pochi resti del mastio.

e Castello di Nus. Proprieta privata, non & visitabile.

e Castello di Pilato, Nus. Si pud visitare rivolgendosi al Comune.

e Chiesa di SaintBarthélemy, Nus.

e Chiesa di Sant'llario, Nus.

o Castello di Quart. Attualmente & chiuso, nel corso dell’anno sono possibili aperture speciali.

o Casadforte La Tour Povil, Quart. Proprieta privata non & visitabile.

e Castello di SaintMarcel. Non & visitabile.



Monumenti di epoca moderna
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Aosta e i comuni limitrofi vedono in quest'epoca un alternarsi periodi di maggiore ricchezza e benessere

a periodi di forfe crisi economica e sociale.

Ecco i monumenti rimasti a testimonianza di questo periodo:

localizzazione

Monnaie

epoca modemna

Sito Tipologia Proprieta | Visitabile | Ingresso

Asilo Monsignor | Monumento di | Aosta Privata No -

Jourdain epoca modemna

Casa di | Monumento di | Aosta Privata No -

Sant’Anselmo epoca modema

Casa  Natale di | Monumento di | Aosta Privata No -

Innocenzo Manzetti | epoca moderna

Castello di | Monumento di | Aosta Pubblica No -

Montfleury epoca moderna

Chiesa di  Santa | Monumento di | Aosta Privata Si libero

Croce epoca modermna

Chiesa di  Santo | Monumento di | Aosta Privata Si libero

Stefano epoca moderna

Croce di citty Monumento di | Aosta Pubblica | Si libero
epoca modermna

Hotel de la [ Monumento di | Aosta Pubblica | No -
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Maison Barillier Monumento di | Aosta Privata No

epoca modemna
Municipio e Hotel | Monumento di | Aosta Pubblica | Si (in | Libero
des Etats epoca modemna parfe)
Palazzo Ansermin | Monumento di | Aosta Privata No

epoca modema
Palazzo Roncas Monumento di | Aosta Pubblica No

epoca modema
Chiesa Monumento di | Charvensod Privata Si libero
Parrocchiale di | epoca moderna
Santa Colomba
Castello di Passerin | Monumento di | Saint-Christophe | Privata No
d’Entreves epoca modema
Castello Reale di | Monumento di | Sarre Pubblica Si A
Sarre epoca moderna pagamento
Chiesa Monumento di | Sarre Privata Si libero
parrocchiale  di | epoca modemna
Saint-Eustache
Chiesa Monumento di | Sarre Privata Si libero
parrocchiale  di | epoca moderna

SaintMaurice
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Monumenti di epoca contemporanea
| monumenti di epoca contemporanea nella cittd di Aosta sono:
e Palazzo del CRAL
e Palazzo delle poste centrali
e Ginnasio di Aosta
e Sala di ginnastica
e Castello Jocteau o Duca degli Abruzzi
e Palazzo littorio
e Parco e stazione ferroviaria
e Caserma Cesare Battisti
Molti di questi edifici sono utilizzati dalla pubblica amministrazione e quindi non sono visitabili.
E possibile visitare liberamente solo il Parco e la stazione ferroviaria.
I monastero Mater Misericordiae a Quart, il Santuario Madonna delle Nevi a Nus e il Santuario di Plout
a SaintMarcel sono stati edificati in epoca contemporanea e si trovano nel comprensorio turistico di

riferimento.

Musei

Nel comprensorio turistico Aosta e dinforni sono presenti dieci musei.

In particolare, nella cittar di Aosta sono presenti quattro musei:

e MARMuseo Archeologico Regionale. Museo archeologico con sede nel centro storico di Aosta.
Rientra nel bigliefto cumulativo Aosta Archeologica.

e Cappella di San Grato. la cappella ospita mostre di opere realizzate dall’Associazione Artisti
Valdostani.

e Centro SaintBénin. Sede di mostre dedicate all’arte moderna e confemporanea nazionale e

internazionale.
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e Museo del Tesoro della Cattedrale. || museo presenta una panoramica significativa dell’arte
valdostana dei secoli XIIXVIIl, unendo ai pezzi del ricco tesoro della Cattedrale alcune opere

d'arte provenienti da diverse parrocchie della Valle.

Tutti e quattro i musei sono aperti annualmente, i Museo del Tesoro della Cattedrale solo sabato e

domenica.

Negli altri comuni del comprensorio sono presenti altri sei musei:

e MAV-Museo dell’Artigianato Valdostano.

e Accademia di Sant'Anselmo, Gressan. Importante sede di documentazione visitabile solo dagli
studiosi.

e Maison Gargantua, Gressan. Museo etnografico, spazio espositivo, aula didattica e laboratorio
di scultura. Aperto da maggio a novembre solo su prenotazione.

e 'la Maison des Anciens Remédes" - centro sull'uso delle piante officinali, Jovengan.

e Osservatorio Astronomico della Regione Autonoma Valle d'Aosta, Nus.

e Centro di documentazione Viviminiera, SaintMarcel. Permette al visitatore di conoscere e

approfondire la realta mineraria di Servette.
le miniere di SaintMarcel sono esse stesse un museo a cielo aperto ed & possibile visitarle con guide.

Vengono anche proposte visite speciali come “Una notte in miniera”.

Nei comuni del comprensorio ogni anno vengono organizzate anche mostre temporanee.
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Musei e sedi espositive accessibili

Numerose attrazioni culturali si sono organizzate per rendersi accessibili alle persone con disabilita.

Aree accessibili alle persone in sedia a rotelle:

e Area Megdlitica di Aosta

e Castello di Sarre

e Museo Regionale di Scienze Naturali Efisio Noussan
o MAV Fénis

e Museo Archeologico Regionale, Aosta

e Jeatro Romano, Aosta

e Sedi espositive della cittar dit Aosta

e Osservatorio di Nus.

Di fronte all’Arco di Augusto si frova un modellino in rilievo del centro storico di Aosta con i principali
monumenti visitabili accompagnato da spiegazioni in braille.

Il Museo Archeologico Regionale olire a permettere |'accesso ai disabili in sedia a rotelle dispone di un
percorso pedofattile con pannelli in braille e lenti di ingrandimento. Sono presenti anche copie e
riproduzioni dei reperti che i non vedenti possono toccare.

Anche nell’Area Megalitica di Aosta sono presenti modelli tattili che consentono alle persone non vedenti
di comprendere le varie fasi del sito archeologico oltre alla riproduzione di alcune stele antropomorfe.
Anche il MAV di Fénis punta all'accessibilita universale. Sono, infatti, presenti caratteri ad alta leggibilita,
QR Code che attraverso il linguaggio visivo mostrano tecniche e saperi dell'artigianato oltre alla

possibilita di toccare numerosi manufatti.
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| siti culturali gestiti dall’ Amministrazione Regionale registrano circa 500.000 accessi all'anno, di questi

circa la meta sono registrati nei castelli e il restante nei siti archeologici, questi ultimi sono situati

principalmente nella citta di Aosta (ad eccezione di Pont d'Ael).

Nel periodo che precede il covid i datfi dei siti sembrano aumentare con costanza per poi ridursi

notevolmente negli ultimi due anni. | bigliefti emessi nel Teatro Romano rappresentano circa 1/4 di tuthi i

siti culturali.

Accessi nome 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Castelli Aymavilles 3.654 1%
Castel Savoia 34.250 42.343 36.797 43.575 31.824 40.149 14%
Fénis 98.157 102.237 95.520 97.237 46.279 52.068 18%
Gamba 6.245 5.558 5.490 10.852 6.152 5.293 2%
Issogne 38.908 43.367 38.735 37.740 22.206 22.080 8%
Locazicne siti - - - - 0%
Sarre 28.893 30.499 30.395 30.489 22.281 22.204 8%
Sarriod de La Tour 10.032 11.649 11.513 12.554 9.377 8.347 3%
Verres 21.738 21.385 19.573 18.908 14.517 13.218 5%

Totale Castelli 238.223 257.038 238.023 251.355 152.636 167.023 57%

Siti archeologici Criptoportico Forense 82.500 73.637 76.080 23.644 33.611 31.463 11%
Fucri Porta Deumana 85 97 60 104 26 34 0%
Museo Archeologico 22.128 32.168 29.584 32.113 18.547 16.998 6%
Pont d'Ael 11.689 15.047 15.126 14.408 10.354 9.680 3%
San Lorenzo 31.549 30.775 31.189 37.264 23.901 20.906 7%
St.Martin-de-Corléans 15.623 13.871 9.818 16.325 12.546 9.000 3%
Teatro Romano 26.008 79.753 74.047 87.063 40.448 35.765 12%
Villa della Consolata 1.872 1.678 1.166 1.646 76 74 0%

Totale Siti archeologici 191.544 247.026 237.070 272.567 139.509 123.920 43%

Totale generale 429.767 504.064 475.093 523.922 292.145 290.943 100%
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MANAGEMENT & MARKETING

Distribuzione accesi
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Nel corso dell'anno, gli accessi ai musei/mostre aostani sono sostanzialmente in linea con gli accessi
ai castelli valdostani. L'unica differenza si riscontra in primavera dove i siti archeologici mantengono una

buona affluenza, mentre i castelli sono pit contenuti per poi registrare la punta in agosto.

Distribuzione accessi 2019

—o— Castelli 0 Siti archeclogic)

la distribuzione degli accessi per specifico sito archeologico & abbastanza polarizzata con la meta degli
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MENT & MARKETING

accessi al Teatro Romano e al Criptoportico Forense. Villa della Consolata e Fuori Porta Decumana sono

i siti che raccolgono meno inferesse, anche in funzione delle loro aperture.

RIPARTIZIONE ACCESSI
SITI ARCHEOLOGICI
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ITINERARI CULTURALI, ENOGASTRONOMICI E DELLO SPIRITO

Il sito del turismo della Valle d'Aocsta propone alcuni itinerari culturali per scoprire il patrimonio storico,

arfistico , etnografico della cittar di Aosta e dei comuni limitrofi:

e Aosta: giro delle mura romane e delle torri medievali. Un itinerario a piedi di circa tre chilometri
nel cuore di Aosta.
e Aosta: i cammini sacri. Un itinerario di due chilometri a piedi che permette di scoprire i luoghi piu

significativi e antichi di culto della citta.

o9



turismOK

e Aosta: 'antica cittd romana e gli affascinanti angoli medievali. Tour a piedi di quattro chilometri
alla scoperta dei monumenti romani e medievali.

o |l fascino e l'eleganza dei castelli della Valle centrale. Un itinerario in auto di due giornate che
coinvolge anche i paesi di Fénis, Nus, Quart e SaintMarcel.

e lalta Valle d'Acsta e i suoi castelli. Un itinerario in macchina per scoprire i castelli valdostani
dell’Alta Valle e coinvolge anche il comune di Sarre.

e Via delle Stelle. ltinerario che coinvolge i comuni di Fénis, Nus e SaintMarcel.

Cli itinerari enogastronomici permettono di scoprire i sapori e le produzioni agricole della Valle d’Aosta.

Due interessano il comprensorio Aosta e dintorni:
o Nel cuore della valle centrale: tradizioni rurali e atmosfere medievale. ltinerario che coinvolge
anche i comuni di Fénis, Nus, Quart e Saint-Marcel.

¢ la Via del Prosciutto (SaintMarcel-Fénis, Nus).

Uitinerario a piedi Porliod-Santuario di Cuney rientra negli itinerari dello spirito.
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ATTIVITA PER BAMBINI E FAMIGLIE

Diverse affivitd per bambini e famiglie si possono svolgere all'inferno del territorio del comprensorio

turistico Aosta e dinforni.  Di seguito un elenco dei principali:

Denominazione Llocalizzazione Tipologia

Fattoria didattica La Bim e la Bam e la Bom  Charvensod Fattoria didattica
Fattoria didattica La Reina Pollein Fattoria didattica
Parco arboreo e giardino delle rocce Pollein Natura per bambini
Pila Adventure Park Pila Parchi Awentura
Parco giochi su neve "Fun Park " Nus Parco giochi su neve
Parco giochi su neve "Fun Park Chacard"  Pila Parco giochi su neve
Parco giochi sulla neve - "Pila Crazy park"  Pila Parco giochi su neve
Bibolo Winter Pila Pila Baby club

Evolution Pila Baby club

Nella cittd di Aosta & anche possibile frequentare corsi e laboratori di arte, cultura e artigianato.
Sono, poi, presenti ad Aosta e nei comuni limitrofi diversi parchi giochi pubblici all'aperto. Nello

specifico:

e 11 ad Aocsta

e | aBrissogne

e 6 a Charvensod
e 4 aFénis

e 2 a Gressan
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1 a Nus
2 a Pila

1 a Pollein

1 a Quart

6 a SaintChristophe
1 a SaintMarcel

1 a Sarre.

NATURA

Riserve Naturali

"~

Riserva naturale Céte de Gargantua, Gressan. Lo sperone dalla forma allungata - la “cote” -
originato da depositi di origine glaciale, & uno degli elementi piv significativi di questa riserva
naturale. Ambiente steppico le cui specie floristiche piv importanti sono I'artemisia vallesiaca e il
telephium imperati. la riserva costituisce un ambiente ideale per piccoli roditori, rapaci,
passeriformi, invertebrati e reftili. Particolarmente ricca & I'entomofauna; sono infatti presenti
numerose specie di lepidotteri e coleotteri tipici degli ambienti aridi. Grazie alla sua oftima
esposizione, la riserva pud essere visitata franquillamente anche nei mesi invernali; primavera ed
autunno restano comunque le stagioni migliori per godere della mitezza del clima e degli splendidi
colori.

Riserva naturale Les Tles (Brissogne, Nus, Quart, Saint-Marcel). Larea umida & situata lungo il
corso della Dora Baltea, all'altezza di Brissogne ed & caratterizzata dalla presenza di due laghi
di cava con rive in gran parte rinaturalizzate. La riserva & il pit importante sito regionale di sosta
e di alimentazione per I'avifauna migratrice; tra questi si citano |'Airone bianco, I'Airone rosso, la
Garzetta e numerose specie di anatidi. Il sito assume massima importanza in primavera, quando

si raggiunge I'apice di segnalazioni e avvistamenti.
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e Riserva naturale Lo Tsatelet (Aosta, Saint-Christophe). Luogo di grandissimo valore archeologico
e paesaggistico, la Riserva naturale Tsatelet domina su una collina la piana di Aocsta, alla
confluenza delle valli del torrente Buthier e della Dora Baltea. la zona & un oftimo punto di
osservazione del volo di uccelli durante i periodi migratori e ospita inolire alcuni mammiferi, rettil;
e diverse specie di invertebrati. Caratteristiche climatiche della zona favoriscono lo sviluppo di
una vegefazione fipicamente xerofila caratterizzata, in prevalenza, da boschi di roverella e piante
di origine steppica. Lla bassa quota e la buona esposizione permetiono la visita della Riserva
Naturale Tsatelet tutto I'anno, con preferenza per la primavera e |'autunno che offrono un clima

mite e splendidi colori.

Refe natura 2000 in Valle d’Aosta, una refe europea per tutelare biodiversita e habitat a rischio.

“VIVA, Valle d'Aosta unica per natura”, rappresenta un modo nuovo di tutelare I'ambiente, stimolare
una fruizione guidata e consapevole della natura, ponendo al centro la partecipazione alla "bellezza”
della Regione dei vari portatori di interessi, cittadini, famiglie, sportivi, comunitd locali, attivita produttive.

Due aree rientrano nei comuni di competenza del comprensorio turistico Aosta e dintorni:

e Ambienti xerici di Mont Torretta-Bellon (comuni di Sarre e Saint-Pierre)

e Ambienti calcarei d'alta quota attorno al Lago Tsan (comuni di Nus e Torgnon)

All'inferno degli ambienti xerici di Mont Torretta-Bellon vi & un paesaggio molto particolare, che unisce
storici terrazzamenti di vigneti delimitati dai tradizionali muretti a secco a macchie vegetative di Roverella,
Frassino e Pino Silvestre.

Particolarmente interessante e ricca & |'avifauna, con specie rare sia a livello regionale, che nazionale
ed europeo.

Il sito & atfraversato da tradizionali stradine sterrate utilizzate dai coltivatori dei vigneti.

Cli Ambienti calcarei d'alta quota attorno al Lago Tsan sono uno scenario d'alta quota dove  si trovano
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alcuni habitat naturali d'interesse prioritario per la conservazione della biodiversita. In questo confesto si
frova il lago Tsan, un vero specchio d'acqua alpino, con colori cangianti, dominato da stupende vette.
Dal punto di vista botanico, la flora d'alta quota, seppur di ridotte dimensioni a causa dell'adattamento

all'ambiente, regala spettacolari colorazioni. La fauna & tipica dell'ambiente alpino.
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Il comprensorio turistico Aosta e dintorni offre la possibilitd durante la primavera, 'estate e I'autunno di

fare escursioni a piedi di un giorno.

Di seguito un elenco delle camminate che & possibile fare:

localizzazio
Denominazione
ne

riserva
Aosta

Escursione  alla

naturale Lo Tsatelet

Grand Brissogne - Bivacco
Brissogne

Ménabréaz - Llaghi di Llaures
Passeggiata nei boschi di
Brissogne
Brissogne
Passeggiata nella  riserva
. Brissogne
naturale Les lles
Charvensod Alpe  di
Charvensod
Ponteille
PontSuaz - Eremo di San
Charvensod
Grato
le Coéteau - Eremo Saint
Fénis
Julien

Becca di Nona

lac de Chamolé -

Gressan, Pila

Rifugio Gressan, Pila

Tipologia

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

Difficolta

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

T-Turistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di E-Escursionistico

Periodo

consigliato

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Llunghezza

2100 m

Q952 m

2750 m

4500 m

2075 m

5763 m

1346 m

8516'm

2043 m
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lago Chamolé Cressan, Pila

Passeggiata fra i vigneti Gressan
Pila - Alpe di Comboé Cressan
Pila - Eremo di San Grato  Gressan

Riserva naturale Coéte de

Cressan
Gargantua
Anello Ru d'Arbérioz Jovencan
Llignan-Bivacco Rosaire

Nus
Clermont
Nus — Verrayes Nus
Porliod - la Servaz Nus

Porliod - Rifugio Oratorio di

Nus
Cunéy
Praz - Bivacco Reboulaz Nus
Chenau — Chéateau Pollein

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

un giorno

Escursioni

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

T-Turistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di E-Escursionistico

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale
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6/8 m

3000 m

4477 m

159/ m

1068 m

5970 m

/279 m

4300 m

/164 m

6059 m

/894 m

3200 m
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Castello di Quart — Nus Quart

Chateau de Quart - Oratorio

Quart
Beato Emerico
RO Prévot Quart

Saint-
Veynes — Roisan

Christophe
Druges - Col de Saint-

SaintMarcel

Marcel

Druges - Miniere di Servette SaintMarcel

Moulin - Santuario di Plout  SaintMarcel

Plout - Eve Verta (acque
SaintMarcel
verdi)

lago del Fallére Sarre

un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno
Escursioni
un giorno

Escursioni

un giorno

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

di

E-Escursionistico

Esistono anche escursioni pit impegnative e che richiedono pit giomi:

e intervallivo 102

e intervallivo 105

turismOK

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Annuale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

Stagionale

6200 m

2709 m

1935 m

/400 m

2456 m

1500 m

3300 m

5694 m

Due sono le vie ferrate: via ferrata Monte Emilius alla cresta ovest di categoria difficile e il sentiero

Panorama punta Vallettaz di categoria facile.
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ITINERARI IN BICI, MOUNTAIN BIKE E MOTOCICLISMO

Numerosi sono anche gli itinerari dedicati agli amanti della bici o della mountain bike o delle moto.

Di seguito un elenco dei principali:

Denominazione localizzazione Tipologia Periodo lunghezza

Ciclotour: Aosta - Avise - Aosta, Aosta, Arvier, Avise,

Strada dei Salassi — Aosta  Aymavilles, Sarre, Villeneuve — Ciclismo Stagionale 52,7 Km

Aosta, Aosta, Firoubles,

Ciclotour: Aosta - Colle del Gignod,  SaintOyen,  Saint-

Gran San Bernardo Rhémy-En-Bosses Ciclismo Stagionale 35,1 Km
Ciclotour: Aosta -

Courmayeur Aosta, Courmayeur Ciclismo Stagionale 35,1 Km
Ciclotour: Aosta - Diga di Aosta, Bionaz, Ovyace,

Place Moulin (Bionaz) Valpelline Ciclismo Stagionale 31,6 Km

Ciclotour: Aosta - Glacier

(Ollomont) Aosta, Ollomont, Valpelline Ciclismo Stagionale 19,5 Km

Ciclotour: Aosta - Nus - Saint

Barthélemy — Aosta Aosta, Nus Ciclismo Stagionale 49,7 Km
Ciclotour: Aosta - Pont-Saint- Aosta, Arnad, Donnas,
Martin Montjovet, Pont-Saint-Martin Ciclismo Stagionale 51 Km

Ciclotour: Pont Suaz (Aosta) -

Pila (Gressan) Aosta, Charvensod, Gressan ~ Ciclismo Stagionale 19,3 Km
Ciclotour: Pista ciclo- Gressan,  Aosta,  Brissogne,
pedonale Sarre — Fénis Charvensod,  Fénis,  Pollein, Ciclismo Stagionale 17 Km
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Saint-Marcel, Sarre

Ciclotour: Nus - SaintMarcel

- Fénis — Nus Nus, Quart, SaintMarcel

Ciclotour: Nus - Verrayes - Nus, Chambave, Fénis, Nus,

Ponfey — Nus Pontey, Saint-Denis, Verrayes

Ciclotour: Sarre - Gressan - Sarre, Aymavilles, SaintPierre,

Villeneuve — Sarre Sarre, Villeneuve

Ciclotour: Sarre - Roisan - Sarre, Aosta, Quart, Roisan,

Quart - Aymavilles — Sarre  SaintChristophe, Sarre

Sarre, Arvier, Avise, Aymavilles,

Ciclotour: Sarre - Vetan - les Introd,  SaintNicolas,  Saint

Combes — Sarre Pierre, Sarre, Villeneuve

Sentieri, ru e strade militari
nella valle del Gran San

Bernardo Aosta, Gignod
Escursione all'oraforio e al

rifugio di Cunéy Nus
L'incontaminata valle di Saint

Barthélemy Nus

Paesaggio, storia e natura
del territorio dei comuni di

Quart e di Nus Nus
Un girotondo su Sarre Sarre

MOTOTOUR 04 - Pont-Saint-
Martin — Plout Pont-SaintMartin, SaintMarcel

turismOK

Ciclismo Stagionale
Ciclismo Stagionale
Ciclismo Stagionale
Ciclismo Stagionale
Ciclismo Stagionale

Mountain Bike Stagionale

Mountain Bike Stagionale

Mountain Bike Stagionale

Mountain Bike Stagionale

Mountain Stagionale

Motociclismo  Stagionale

37,2 Km

38 Km

25,4 Km

48,9 Km

60 Km

32 Km

7 km

34 Km

18 Km

15 km

66,4 Km
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MOTOTOUR 05 - Pont-Saint-
Martin = Nus Pont-Saint-Martin, Nus Motociclismo  Stagionale  107,4 Km

MOTOTOUR 08 - Saint
Christophe — Cogne SaintChristophe, Cogne Motociclismo  Stagionale 77,4 Km

MOTOTOUR 09 - Aosta —

Diga di Place Moulin Aosta, Bionaz Motociclismo  Stagionale 36,3 Km

MOTOTOUR 10 - Aosta —
Cran San Bernardo (A/R)  Aosta, SaintRhémy-EnBosses ~ Motociclismo  Stagionale 89,4 Km

MOTOTOUR 11 - Aosta —
SaintNicolas - Planaval (la

Salle) Aosta Motociclismo  Stagionale 86,6 Km

SPORT INVERNALI

A Nus & possibile praticare lo sci di fondo sulle piste di SaintBarthélemy.

I SaintBarthélemy Gran Tor & un anello unico di trenta chilometri con anche la possibilita di effettuare
nove percorsi piv brevi.

la pista affraversa prati, boschi e numerosi ruscelli godendo di un'insolazione quasi totale. Immersa nella
natura é lontana da strade e centri abitati.

Il Centro sci nordico di SaintBarthélemy offre i seguenti servizi: parking, spogliatoi, we, docce, noleggio
sci e ciaspole con servizio sciolinatura, preparazione e riparazione, bar, tavola calda, merenderia n.
29 del Prosciuttificio di SaintMarcel.

A Nus & possibile effettuare con le racchette da neve l'itinerario Tsa Fontana, percorso escursionistico.
Un dltro itinerario con le racchette da neve ¢ il Croce di Fana a Quart anch’esso escursionistico.

Anche a SaintMarcel ['itinerario Prapremier prevede I'utilizzo delle racchette da neve.
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Si puo pattinare sul ghiaccio al Palaghiaccio di Aosta e a Pila.
Durante i mesi pit freddi quando le cascate cambiano aspetto a causa del gelo & possibile praticare
'arrampicata su ghiaccio.

l'arrampicata su ghiaccio & praticabile a Brissogne, presso le cascate Pink Gully.

ALTRE ESPERIENZE SPORTIVE

Nel territorio & possibile vivere anche alcune esperienze molto particolari. Come il volo in aliante con
parfenza dall'aeroporto regionale Corrado Gex a cura della societd Aero Club Valle d’Aosta.

Sono presenti due societd (ASD parapendio Valle d'Aocsta - Andrea Caglieris con sede a Sarre, Eventi
Straordinari ASD con sede ad Aostajche permettono il volo in parapendio.

E possibile, inoltre, fare un volo panoramico sopra la citta di Aosta con la mongolfiera o in elicottero con
parfenza dall'aeroporto regionale.

| comuni di SaintMarcel, Fénis, Nus fanno parte della riserva “no kill” Dora Baltea dove & possibile

pescare da marzo a ottobre.

Sono presenti nel comprensorio turistico tre maneggi:
e Maneggio Aosta Valley Western Association, Aosta;
e AVR.E.S Onlus (Centro Federale di Riabilitazione Equestre). Maneggio riservato alle persone con
disabilita residenti in Valle d’Aosta, ma d'estate apre anche ai turisti.

e FEcurie Villefranche Asd, Quart.

Sono tanti gli sport che si possono svolgere annualmente ad Aocsta e nei comuni limitrofi. Di seguito un

elenco completo:



Denominazione Tipologia

Skate Park Aosta Skate

Biliardo ¢/o Snooker Bistrot Biliardo

Bocciodromo ~ Comunale

"Giusto Grange" Bocce/Bowling

Palaghiaccio di Aosta Pattinaggio su ghiaccio

Arena Sport Aosta Tennis/Squash
Tiro a segno nazionale

sezione di Aosta Tiro a segno
Tiro con |'arco (societd) Tiro a segno

Palestra "Balance Point" Palestra/Fitness

Tennis - Country Club Tennis/Squash
Centro sportivo comunale  Vari sport
Belair Padel e Tennis Club  Tennis/Squash

Pista su ghiaccio sintetico  Pattinaggio su ghiaccio

Centro polifunzionale

Crand-Place Vari sport

Pista di pattinaggio a rotelle
c/o area sportiva Grand-

Place Pattinaggio a rotelle

Bowling presso Joy Village Bocce/Bowling

Colf Driving Range Valle

d'Aosta Golf

localizzazione
Aosta

Aosta

Aosta

Aosta

Aosta

Aosta

Aosta

Aosta
Charvensod
Gressan

Gressan

Pila

Pollein

Pollein

Quart

Quart
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Apertura
Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Annuale
Annuale
Annuale
Stagionale
Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Annuale

Ingresso
Gratuito

Pagamento

Pagamento

Pagamento

Pagamento

Pagamento
Pagamento
Pagamento
Pagamento
Pagamento

Pagamento

Pagamento

Pagamento

ND

Pagamento

Pagamento
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Eos Centro Fitness Palestra /Fitness SaintChristophe

Tennis - Centfro  Sportivo

Comunale Tennis/Squash SaintChristophe
Area frial atfrezzata Trial Sarre
Campi da tennis e squash  Tennis/Squash Sarre
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Annuale

Annuale
Annuale

Annuale

Pagamento

Pagamento
Gratuito

Pagamento

Sono presenti diversi centri benessere nel ferritorio. Alcuni di questi sono all’interno di strutture ricettive ma

& permesso |'ingresso anche ai clienti esterni.

Di seguito l'elenco delle strutture:

e Cenfro benessere c/o Hostellerie du Cheval Blanc, Aosta.
e Hammam Al Amir, Aosta.

e Kajal Beauty & Spa, Aosta.

e les Plaisirs d'Antan, Jovencan.

e Centro benessere c/o Hotel La Chance, Pila.

e Centro benessere presso Hotel Diana Jardin et Spa, Pollein.

A Sarre e ad Aosta sono disponibili anche due piscine coperte.

A SaintChristophe &, inolire, disponibile un'area verde di libero accesso dedicata in particolare agli

sport tradizionali (Tsan, Rebatta, Fiolet, Palet).
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ESPERIENZE ENOGASTRONOMICHE

Diverse aziende vitivinicole, tre caseifici e un prosciuttificio sono visitabili all'interno del comprensorio
turistico e che permettono di sperimentare vere e proprie esperienze enogastronomiche (visite didattiche,
degustazioni, ecc...).

Di seguito 'elenco delle aziende interessate:

Denominazione Llocalizzazione Tipologia

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Les Petits Riens Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Le Vieux Joseph Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Maison agricole D&D Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Ottin Elio Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Tanteun e Marietta Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Institut Agricole Régional Aosta visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Cave Gargantua Cressan visitabile

Azienda vitivinicola
Azienda vitivinicola Diego Curtaz Cressan visitabile
Azienda vitivinicola La Cantina di Cunéaz Nadir Gressan Azienda vitivinicola
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Azienda vitivinicola Clos Blanc Jovencan

Azienda vitivinicola Crotta di Prado di Constantin e

Jean Paul Praz Jovencan
Azienda vitivinicola Edoardo Braga Vini Jovencan
Azienda vitivinicola Le Clocher Jovencan
Azienda vitivinicola les Granges s .s. Nus
Azienda vitivinicola Cave Monaja Quart
Azienda vitivinicola Grosjean Vins s.s. Quart
Azienda vitivinicola Rosset Terroir Quart
Distillerie Saint Roch Quart

Azienda vitivinicola Societd Agricola Noussan S.S. SaintChristophe

Azienda vitivinicola Vintage s.s. Agricola SaintChristophe

Distilleria "la Valdétaine" Saint-Marcel

turismOK

visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda
visitabile
Azienda

visitabile

Azienda

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola

vitivinicola
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Azienda agricola la Borettaz di Viérin G. e Bisson F. Gressan

Cooperativa Produttori Latte e Fontina SaintChristophe
Lla Chévre Heureuse SaintMarcel
Agrival Aosta

la Valdotaine Saint Marcel Prosciutto crudo SaintMarcel
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visitabile
Caseificio visitabile
Caseificio visitabile
Caseificio visitabile
Azienda visitabile

Prosciuttificio visitabile

Il centro visitatori della Cooperativa Produttori Latte e Fontina & accessibile anche alle persone in sedia

a rofella comprese le gallerie di stagionatura.

86



turismOK

MICE

Diversi hotel hanno all'interno delle loro strutture sale per congressi.

Sono perd a disposizione alri spazi per effettuare convention, meeting e inconfri:

e Biblioteca Regionale di Aosta. Ha disposizione una sala che contiene 78 posti;

e Cittadella dei Giovani, Aosta. Sette sale per un totale di 575 posti;

o Pépinere d'Entreprises Espace, Aosta. Quattro sale per un totale di 149 posti;

e Sala Maria Ida Viglino- Palazzo Regionale Aosta. Due sale per un totale di 222 posti;
e Teatro Regionale Splendor, Aosta. Ha disposizione una sale che contiene 480 posti;
e Thédtre de la Ville Aosta. Una sala con 272 posti;

e Auditorium di Nus. Ha disposizione una sala che contiene 361 posti;

e Ecoworking Quart. Ha disposizione cinque sale;

e Cenfro Polifunzionale Grand-Place, Pollein. Due sale per un totale di 365 posti;

o Castello Reale di Sarre. Ha disposizione una sala che contiene 112 posti;
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COME VIENE PERCEPITA LA CITTA DI AOSTA

l'immagine turistica di Aosta e la sua percezione sono elementi importanti per definire le linee guida su
cui impostare il Programma di Sviluppo Turistico della cittar. Per questa ragione in questo capitolo verranno
riportati degli esiti dell'indagine realizzata dall’Universita della Valle d'Aosta nel 2018 sulla percezione

e la rappresentazione mentale che hanno turisti e i residenti di Aosta circa la sua vocazione turistica.

LA PERCEZIONE DEI TURISTI

l'indagine & stata svolta utilizzando due metodi: andlisi delle recensioni che i turisti postano sul portale

TripAdvisor e somministrazione di un questionario a un campione di turisti e di residenti.

Indagine sulle recensioni dei turisti

Per configurare un primo quadro di insieme & stata ufilizzata la piattaforma di recensione turistica di
TripAdvisor, uno dei siti piu utilizzati nel mondo del turismo. In questa prospettiva, sono stati analizzati |
contenuti delle recensioni relative alle atfivita che si possono svolgere ad Aosta postate dai turisti nel

periodo estate 2017 - febbraio 2018. Tali contenuti sono stati organizzati in tre segmenti:

= Recensioni per "Aocsta Culturale”: 1.347;
= Recensioni per i “Castelli della Plaine”: 601;

= Recensioni per Pila: 250.

la diversa numerosita dei fre insiemi & determinata dal fatto che i primi due raccolgono recensioni di

diversi siti, mentre Pila & un sito unico a sé stante.

Metodologia della ricerca

la ricerca su Tripadvisor ha preso awio navigando nella sezione “Cose da fare” del sito
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www.tripadvisor.it. Nella barra di ricerca si & selezionato “Acsta. ltalia, Europa”.

le attivita riferibili ad Aosta sono suddivise in quattro gruppi: “le attivitd pid amate”, “luoghi e punti
d'interesse”, “Visti di recente” e “Rovine antiche”. E stato scelto di analizzare le attivita presenti nel primo
gruppo, ‘le aftivita pit amate”.

Come primo passo sono stafe innanzitutto eliminate le recensioni riferibili a luoghi non compresi nella
Plaine: i suggerimenti che compaiono in cima alla classifica sono infatti il "Parco Nazionale Gran
Paradiso”, il Parco Naturale Mont Avic”, e altri luoghi relativamente lontani dalla citta.

Guardando ai siti presenti in Aosta, i turisti recensori spesso non si limitano a descrivere il sito (per
esempio il Teatro Romano) nella sezione dedicata, ma raccontano la loro esperienza ad Aosta in
generale; cid comporta che in pagine come Piazza Chanoux si possano trovare riferimenti al Teafro
Romano o al centro storico nel suo complesso.

La nofevole quantita di recensioni rende TripAdvisor una fonte attendibile per tratteggiare un primo quadro
della mappa mentale di Aosta dal punto di vista dei turisti che la visitano. Come vedremo il database
delle recensioni sara analizzato con la tecnica del text mining. Nella scelta delle recensioni da analizzare
non & stata fatta alcuna discriminazione tra commenti positivi e negativi, né del livello di punteggio
assegnato all'attrazione specifica. Ove possibile sono state eliminate le recensioni riconducibili a utenti
residenti in Valle d’Aosta, anche se il recensore non & obbligato a specificare la citta di provenienza ma
pud limitarsi a scrivere lo Stato. | commenti scelti sono considerati nella loro lingua originale, per lo piu
'italiano.

Per ciascuna attrazione turistica analizzata sono state prese le 200 recensioni piv recenti, o comunque
la totalita in caso di un numero inferiore a 200.

Per costruire i dataset da analizzare sono state integrate le varie attivita che si possono svolgere ad Aosta
in fre macro-insiemi che condividono aspetti geografici, ricreativi o storici: “Aosta culturale”, “Stazione di
Pila”, e i "Castelli della Plaine”. “Aosta culturale” raggruppa il centro storico (“old town”) e una serie di
monumenti, edifici e musei: Arco d'Augusto e Teatro Romano, due chiese (Cattedrale e Chiesa di
Sant'Orso), piazza Chanoux, due musei (Museo Archeologico Regionale e Area e Museo Megadlitico di

SaintMartin-de-Corleans). La stazione di Pila & stata selezionata per la sua forte prossimita alla citta di
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Aosta, cid che crea un legame immediato e forte con la cittd. Data la presenza di numerose attrazioni
medievali, sono stati selezionati a rappresentarle i tre castelli visitabili di Fénis, di Sarre e di Sarriod de
la Tour, mentre sono sfati esclusi i castelli non visitabili (come Quart e Aymavilles) e quelli con un
piccolissimo numero di recensioni.

le varie attrazioni turistiche hanno un diverso numero di recensioni in quanto la creazione delle pagine
dei siti & libera, quindi molte sono state create dagli utenti stessi e/o dalle strutture gestionali in fempi

diversi.

Teatro Romano 1.406 45 2
Aosta old town 361 45 5
Chiesa di Sant’Orso 294 4.5 6
Arco d’Augusto 353 4,0 8
Piazza Chanoux 164 4,0 9
Cattedrale di Aosta 234 4,0 11
Museo archeologico 128 4.5 14
Area megalitica di 55 4,0 15

St.Martin-de-Corléans

Numero di recensioni di “Aosta centrale”.

Castello di Fénis 1.244 45 1su 2 a Fenis
Castello di Sarre 393 4.0 1su 2 aSarre
Cazisllo 15_2::0(1 de-la 201 4.0 1 su 4 a Saint Pierre

Numero di recensioni dei “Castelli della Plaine”.

le recensioni cosi raccolte per gruppi sono state analizzate framite il programma Nvivo, effettuando
un’analisi di text mining. Questa tecnica consente di individuare le parole pit ricorrenti {raggruppate per
sinonimi) e la loro distribuzione di frequenza. Eliminando articoli, congiunzioni e pronomi rimangono
oltre 1.000 vocaboli tra sostantivi, aggettivi e verbi. Dall'elenco sono stati selezionati i primi 150, a loro
volta divisi per categoria grammaticale e di senso logico, cosi da poter descrivere come i turisti

commentano la loro particolare esperienza di visita.
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Risultati dell’analisi di text-mining

l'analisi di textmining & stata svolta sui file di testo delle recensioni raccolte per ciascuno dei tre insiemi,
owvero “Aosta culturale”, “Stazione sciistica di Pila” e “Castelli della Plaine”. Giai una prima analisi delle
singole cose da fare inferne ai rispettivi raggruppamenti poneva in risalto elementi ricorrenti in tutti |
sottogruppi. Per questo motivo e per semplificare la lettura delle andlisi si & deciso di analizzare tuffi i
commenti di ogni insieme in maniera aggregata. In questa prospettiva, |'analisi dei textmining di “Aosta
Culturale” & stata condotta insieme ad Aosta Old-Town, il Teatro romano, I'Arco d'Augusto, la chiesa di
Sant'Orso, la Cattedrale, piazza Chanoux, il Museo Archeologico Regionale e I'Area Megalitica. Stessa
cosa per i "Castelli della Plaine”, con un'analisi aggregata di Fénis, Sarre e Sarriod de la Tour. Pila,
come gid detto, costituisce invece un sotfoinsieme a sé stante.

Secondo i visitatori Aosta & una citta caratterizzata da monumenti (15,5%), negozi (11,9%), locali come
bar e risforanti (8,2%). La sua visione si concentra sul centro pedonale della cittd, che viene visto molto
legato alla storia (5%) e viene apprezzato per il fatto di essere appunto pedonale (1,8%), con la
possibilita di fare dei percorsi tra i monumenti (2,6%) e lo shopping (1,7%). legato alla possibilita di fare
acquisti troviamo un rimando ai mercatini natalizi (3%).

Anche i musei ricorrono con una certa frequenza (11%). Lle passeggiate nei siti storici sono collegate alla
presenza di una guida turistica (1,2%) e alla possibilita di fare foto (1,4%).

| monumenti pit recensiti sono Piazza Chanoux (11,3%), la chiesa di Sant'Orso (9%) e la Cattedrale
(6,2%), e infatti fra i vocaboli di architettura piv citati figurano il chiostro (6,5%) e gli affreschi (4,7%).
Teatro Romano (6,4%) e Arco d'Augusto (5%) ricorrono con una certa frequenza, mentre i monumenti che
non sono ubicati lungo le vie principali - come torri, mura romane, criptoportico forense e |'area megalitica
- hanno una frequenza di menzione molto bassa (rispettivamente di 0,8%, 1,2%, 1,4% e 0,9%).

Cli aggettivi che caratterizzano la cittd hanno sempre una valenza positiva: la citta di Aosta & vista come
un luogo bello dove passare il tempo; la citta & “bella” (11,6%) e “conservata” (10,9%).

| monumenti hanno un “Importante significato” (4,8%), sono interessanti (3,5%) e imponenti (1,4%).

l'unione fra varie epoche storiche e un centro storico ancora abitato e vivo viene descritta come “new
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and old” (5,9%), e “genuine and real” (2,4%). Nel complesso Aosta & percepita dai turisti come una
realtd motivante (6,6%), interessante (3,5%), di quiete (2,6%), sviluppata ed efficiente (2%), suggestiva
(1,8%), piacevole (0,7%) e ricca (0,5%).

A contornare la descrizione dei monumenti e delle esperienze svolte ad Aosta si frova molto spesso un
riferimento al paesaggio (46,1%) e alle montagne (14,7%) che la circondano. la creazione di
"un'atmosfera” (6,2%) & data dalle luci del mattino e/o della sera (5,7%), dalla presenza di neve (7,6%),
dal sole (8,4%) e dalle feste natalizie (12,5%) con i mercatini di Natale.

Solitamente il turismo ad Aosfa & visto come una “pausa” (42,8%) da fare in "giornata” (4,7%). Benché
il periodo di permanenza sia breve, fra i commenti il verbo pit utilizzato & “consigliare” (27,7%) e
"piacere” (13,7%), seguiti da verbi sensoriali legati alla vista (che sommati tra loro danno 33,4%), che
fanno dedurre che Aosta sia una cittar che si scopre con gli occhi

la figura 20b riassume in un grafico le espressioni che concorrono a definire Aosta culturale dal punto
di vista dei turisti che I'hanno visitata e recensita su TripAdvisor. Essa & una sintesi delle fabelle precedenti
e aiufa a comunicare visivamente il senso di Aosta culturale per il turista. La dimensione delle parole, la
loro centralitd e la reciproca prossimita sono indicazioni della frequenza con cui ricorrono e del discorso
che si svolge inforno a esse.

Di seguito una tabella rappresentativa dei principali aggettivi utilizzati per definire “Aosta culturale”
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Frequenza % Frequenza % Frequenza %
Bella 500 11,6 Ordinata, pulita 92 2,1 Piacevole 34 0,8
Conservata 470 10,9 Better 89 2 Affascinante 31 | 07
Motivante 285 6,6 | Sviluppata 88 2 Meraviglioso 26 0,6
New And Old 253 5,9 Efficiente 87 2 Ricca 26 0,6
Sentimenti 215 5 | Suggestivo 80 1,8 Tipici 24 0,6
Importante 210 4,8 Assolutamente 64 1,4 Passato 25 0,6
Significato
Grande 204 | 4,7 | Imponente 63 1,4 Archeologico 20 05
Bene 175 4  Essential 59 1,4 Short 21 04
Piccola 164 3,8 High 59 1,4 Quality 19 04
Interessante 150 V 3.5 , Complesso 58 ' 1,3 Buona 18 04
Particolare 126 2,9 Splendido 51 1,2 Fascino 18 04
Quiete 113 2,6 Valore 51 1,1 Ottima 17 04
Epoche 105 2,4  Unico 40 0,9 Rinascimentale 17 04
Genuine And 105 2,4 Expenses 39 0,9 TOTALE 4.291
Real GRUPPO

Si passa ora all'analisi svolta sulla stazione di sci di Pila.

Nell'immagine che i turisti hanno di Pila & forte la vicinanza con Aosta (7,8%) per la facilita di parcheggio
(1,3%) in citta (1,3%) e la possibilita di utilizzare la telecabina (7,1%) per salire in montagna in pochi
minuti (247%).

la stazione di Pila & vista come una localita sportiva dove & possibile sciare (7,5%), fare escursioni (2,5%)
e mountainbike (2,7%). la componente invernale & ancora predominante se considerata relativamente
alle attivita da svolgere, ma nelle descrizioni del gruppo di vocaboli “Tempo e Stagioni” la stagione con
una percentuale maggiore & I'estate (12%), mentre |'inverno ha una frequenza del 4%. Diversamente da
Aosta, a Pila la permanenza ¢ la seftimana (20%), dunque ben maggiore rispetto alla citta.

Il sottoinsieme “Aocsta culturale” condivide con “Pila” una serie di parole comuni: la piv importante &
montagna (44,4%), seguita da neve (3,5%) e la presenza di bar e ristoranti dove & possibile pranzare
(1,1%), anche se nei commenti di Pila non si parla mai della cena. Anche I'animazione a Pila & poco
descritta, avendo una frequenza di soltanto lo 0,9%. Un aliro punto interessante che si trova sia per Aosta
sia per Pila & la vacanza per famiglie (11,5%) e con bambini (34,6%). Comunanze sono presenti anche

negll aggetivi, 1ol gquelll relafnvi allo sStaro aelle pisie, sentiert e impilantt al risalia, compaiono pelld
gli aggettivi; tolti quelli relativi allo stato delle pist tieri e impianti di risalit paiono bell
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(34%), incantevole (2,3%), curata (1,5%), eccellente (1,5%) e mozzafiato (1,5%). Anche Pila, come
Aosta, & molto consigliata (12,7%). Le tabelle riportate di seguito elencano in ordine le espressioni usate

per descrivere Pila come luogo delle strutiure per lo sci e i principali aggettivi associati alla stazione.

Pila luogo delle strutture per lo sci

Frequenza % Frequenza % Frequenza %
Impianti di 39 27,9  Snow-park 5 3,6 Baby 3 2,1
Risalita
Telecabina 10 7,1 Giornaliero 5 3,6 Biglietteria 3 2,1
Stazione 10 7,1  Staff 5 3,6 Skipass 4 2,9
Personale 8 57 Battute 4 2,9 Station 4 29
Resort 8 5,7 | Biglietto 4 2,9 Tre 4 2,9
Manutenzione 6 4,3 " Discesa 4 2,9 Valtur 4 2,9
Couis 6 4,3  Domaine 4 2,9 TOTALE ‘ 140
GRUPPO
Frequenza % Frequenza % Frequenza %
Bella 89 34,0 Fantastici 5 1,9 Alpino 3 1,1
Ottimo 21 8,0 Sciistico 5 1,9 Ideal 4 1,5
‘ Bene 13 5,0 , Buono 5 1,9 Lungo 4 15
" Piccolo 9 3,4 Alta 4 1,5 Ampie =] 1,1
Vecchi 8 3,1 | Assolutamente 4 1,5 Mozzafiato 4 15
Buona 7 2,7 Vicino 4 15 Perfetta 4 15
Datati 7 2,7 ' Comoda 4 1,5 Qualita 4| 1.5
Incantevole 6 2,3 Curate 4 1,5 Splendide 4 15
Buon 6 2,3 | Adatte 3 1,1 Carino 3 1,1
Impegnative 5 1,9 " Eccellente 4 1,5 Ampio 3| 1ljl
Disponibili 5 1,9 Fantastica 4 1,5 TOTALE 262
GRUPPO

l'ultimo sottoinsieme di siti scelti per I'elaborazione di fextmining riguarda i castelli medievali presenti
nella Plaine. | risultati mostrano come i castelli siano molto autoreferenziali, nel senso che i commenti, al
contrario di quelli di “Aosta culturale”, non raccontano I'esperienza generale ma si focalizzano sui pregi
e i difefti della visita al sito specifico. Esistono comunque punti di congiunzione con Aocsta. Innanzitutto,

i castelli di Fénis (15,9%), Sarre (13,6%) e Saint-Pierre (12,1%) sono legati all'idea di Valle d’Aosta

1
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(47,7%) piv che di Aosta (10,6%), ma la citta & spesso il punto di partenza per raggiungere il luogo di
visita.

Un secondo aspetto ricorrente nell'immagine mentale di questi castelli & la storia (24,2%), medievale e
legata a momenti di svago dei Savoia. Per questo, parole come caccia e Savoia hanno rispettivamente
percentuali del 22,6% e 18,7%. A queste si aggiungono le tipiche strutture architettoniche medievali
come forri (1,1%), affreschi (2,2%), saloni (1,2%) e cappella (0,8%). Se Aosta nella mappa dei turisti &
caratterizzata anche da passeggiate accompagnate dalle guide turistiche, nei castelli & forte la visita
guidata (15,1%) e viene apprezzata la preparazione (6%) e competenza (3%) delle guide.

Cli aggettivi per descrivere |'esperienza nei castelli della Plaine sono generalmente positivi, e in buona
parte ricalcano quelli gia utilizzati per la cittd: interessante (11.3%), originale (5,2%), piacevole (1,6%)
e affascinante (0.9%). Questi atteggiamenti positivi portano il turista a consigliare (13,4%) e ritenere
meritevole (24,5%) la visita.

Guardando al gruppo di parole concernenti il Tempo e le Persone, come per Aosta anche i castelli sono
considerati gite brevi (solitamente un'ora, 25%), da fare con tutta la famiglia e i bambini (20,7% e 2,1%).
Analogamente a quanto svolto per Aosta culturale e Pila, le tabelle riportate di seguito riassumono il

profilo dei Castelli come recensito dai turisti.
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Parole sui castelli

‘ Frequenza % Frequenza % Frequenza %

Castello 330 17,5 @ Particolare 24 1,3  Galleria 12 0,6

' Visita ' 285 15,1 Vista 2 1,3 Passato 12 0,6

| sala ' 165 | 8,7  Prezzo 23 1,2  Vvita I} 11| 0,6

‘All‘interno 62 3,3 Costo 22 1,2 Ambienti 2t 0,6

Affreschi 42 2,2  Torri 21 1,1  Nulla 11 0,6

‘Parte 41 2,2 Zona 20 1,1 Posizione 11 0,6

Teste 37 2 | Anni 17 0,9 Spiegazioni 11 0,6

‘Sofﬁtto 37 2 Struttura 17 0,9 Curiosita 10 0,5

Dura 30 1,6  Cappella 16 0,8 Casa 9 0,5

‘Reale 29 1,5 Ingresso 16 0,8 Dipinti 9 0,5

Tempo 29 1,5 Porte 15 0,8 Foto 9 0,5

\Mobilio 28 1,5 Primo 15 0,8 Parcheggio 9 0,5

| Secoli 28 1,5 Dimora 14 0,7 Piedi 9 0,5

‘Biglietto 26 1,4 Fuori 14 0,7 All'esterno 8 0,4

Piano 26 1,4 | Legno 14 0,7 Cortile 8 0,4

| Trofei 26 1,4 Peccato 13 07 Mura 8 0,4

Arredi v 25 1,3  Periodo 13 0,7 Paese 8 0,4

‘ Residenza | 25 1,3  Figure 12| 0,6 TOTALE 1.784

GRUPPO
‘ Frequenza % Frequenza % Frequenza %
Bellezza 182 20 Originali 27 3 | Disponibile 13 14
Interessante 103 11,3 Poco 24 2,6 Visitabile 12| 13
Preparata 73 8 Piccolo 23 2,5 | Esternamente 11 | 42
Guidata 53 5,8 Pena ' 18 2 Gentile 11 [ 12
Originale 47 52 Fascno 17 19 Ricco AES
Medievale 34 3,7 Competente 16 1,8 Simpatica Ak |l
Grande 28 3,1 Piacevole 15 1,6 ‘ Ligneo 10 | 1
Competente 27 3 Massimo 14 1,5  Interessanti 10| 1,1
TOTALE 911
GRUPPO

Verbi sui castelli

Frequenza % Frequenza % Frequenza %
Merita ’ 91 33,8 Visitato 24 8,9 Grazie 13 438
‘ Consiglio » 36 13,4 Vedere 23 8,6 Accompagnati | 12 45
!Conservato 36 9,3 Possibile 23 8,6 Trova ‘ 11 | 4.1
TOTALE 269
GRUPPO

Dall’analisi svolta sui commenti si pud affermare che Aosta & raccontata dal turista attraverso i suoi
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monumenti, in particolare quelli ubicati lungo le vie centrali. | monumenti interagiscono cosi con la
quotidianita della vita moderna, in un mix “new and old” gradevole e dllietato dal contorno unico e
originale delle montagne. | turisti passeggiano nel centro storico, guardano le vetrine dei negozi e
apprezzano i locali tipici in cui assaggiare i prodotti locali. La cittdr, da scoprire con gite di breve durata,
specialmente in giornata, viene consigliata agli altri turisti, specialmente in occasione di particolari eventi
come i mercatini natalizi,

Aosta e Pila condividono il paesaggio montano, ma il legame tra la cittd e la sua “"appendice montana”
appare piv legato al parcheggio e alla telecabina Aosta-Pila che non a elementi comuni meno tangibili
fondati per esempio sull'immagine del territorio. Aosta & una citta storica, Pila & un’altra cosa, anche se
si pud raggiungere in modo comodo, veloce e facile.

| castelli sono associati all'idea di Valle d’Aosta in generale piv che di Aosta cittd, anche se non mancano
riferimenti storici comuni. Aosta resta un importante punfo di partenza per le visite ai castelli, ma i castelli

non caratterizzano la cittd, la cui immagine & pit legata ai monumenti di epoca romana.

INDAGINE RIVOLTA A TURISTI

l'indagine sui turisti presenti ad Aosfa o intenzionati a visitarla, realizzata dall’universita della Valle
d'Aosta nel 2018, aiuta a fornire ulteriori elementi per indirizzare il PST verso specifiche direzioni, per
questa ragione il presente capitolo ne riporta un estratto interessante. |l questionario & stato veicolato ai
rispondenti framite email, pagine Facebook locali, volantini con codice QR e grazie alla collaborazione
del Consorzio Turistico di Pila. Nel periodo maggio-settembre 2018 hanno risposto complessivamente

444 soggetti.

Il campione

| rispondenti che risiedono al di fuori della regione Valle d'Aocsta sono equamente distribuiti fra vomini
(47,8%) e donne (52,2%) e cosi distribuiti per fasce di efa:

16-24 anni - 24,64%
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25-34 anni - 20,29%
35-54 anni - 27,54%
55-64 anni - 15,94%
64-74 anni- 10,14%
Oltre 75 anni - 1,45%

Un terzo del campione ha la licenza media superiore (33,3%), il 14,5% ha una laurea friennale, poco
meno di 1/3 ha conseguito una laurea magistrale o titolo equipollente (29%), il 21,7% ha un titolo

superiore. Il residuale 1,45% ha conseguito la licenza media.

| risultati del questionario

I 94,2% dei rispondenti ha visitato Aosta, quindi la conosce; il restante 5,8% ha risposto “No, ma
intendo visitarla”; nessuno dichiara di non avere intenzione di visitare Aosta. Questi dati si spiegano con
il profilo geografico del campione, concentrato nelle aree di provenienza della maggior parte dei turisti.
Del 5,8% degli individui che ha dichiarato che non ha mai visitato Aosta ma intende farlo, meta la
sceglierebbe per la sua cultura, il 25% per riposo e relax e I'altro 25% per gli sport e attivita in montagna.
Domandando invece nello specifico cosa li convincerebbe a scegliere Aosta come meta turistica, la
cultura perde posizioni a favore dell’ambiente alpino, della quiete e della tranquillita della citta,
dell'enogastronomia locale, della qualita della vita e della possibilita di usare Aosta come base di
partenza per visitare le vallate laterali. Ancora, Aosta & associata a zona di passaggio su itinerari piv
lunghi, al suo centro storico, alle aree e monumenti storici, alle attivita artigianali, agli eventi sportivi, ai

centri culturali e all’'ordine della citta.

Q8



R ™

turismOK

Pulizia e ordine della citta

Centri culturali

Eventi sportivi

Attivita artiginali

Aree e monumenti storici

Centro storico

Zona di passaggio

Enogastronomia valdostana

Qualita della vita

Usare Aosta per visitare le valli laterali

Quiete e traquillita della citta

Ambiente alpino

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Motivazione a visitare Aosta da parte di chi non I'ha mai vitata.

Questi rispondenti per organizzare i loro viaggi usano solitamente una guida turistica cartacea (42,9%)
e con le stesse percentuali i siti web della destinazione turistica; seguono con percentuali simili i siti delle
strutture ricettive, le agenzie di viaggio e i consigli di amici e parenti. Per reperire informazioni turistiche
durante le vacanze, gli sfessi rispondenti usano in uguale misura i propri dispositivi informatici e la guida
turistica cartacea (42,9%) e in maniera residuale (14,3%) si rivolgono all'ufficio turistico del luogo. Le
classiche guide turistiche cartacee paiono quindi ancora utilizzate, e integrate con i pit modemi sistemi
informatici e multimediali.

le motivazioni di coloro che invece hanno gid visitato Aosta, tolte ragioni di lavoro e di studio, sono
sport e attivita in montagna (17,7%), riposo e relax e visita a parenti (entrambi all'11,3%), cultura,
divertimento (1,6%). la maggioranza dei visitatori si ferma ad Aosta per poco tempo: un giorno (21,3%),
2-3 giorni (26,2%), un weekend (8,2%); il 16,4% si ferma in citta una seftimana.

Il 35,6% soggioma in albergo (11,8% sceglie un 4 o 5 stelle, 16,9% un hotel 3 stelle e 6,7% una
struttura 2 o 1 stella). | bed and breakfast sono scelti dall'8,4%. 1'11,8% sceglie come soluzione la
locazione di un appartamento (sia con modi tradizionali che con Airbnb). Il 5% dei turisti ha scelto di

soggiornare in un camper o roulofte e il 3,4% in un agriturismo. | soggiorni da parenti o amici pesano
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per circa un ferzo delle visite.

Per raggiungere e girare in citta il 57,5% usa I'auto propria, il 24,6% il treno e il 12,3% il bus. Una
piccola percentuale di turisti utilizza la bicicletta e/o visita Aosta a piedi.

Per reperire informazioni sulle attraftivita turistiche della citter il 44% usa smartphone e computer personali,
il 19,5% chiede all'ufficio turistico di Aosta e il 17% si affida ai residenti. Brochure e guide cartacee,
con rispettivamente 6% e 5%, sembrano essere molto meno utilizzate rispetto agli individui che non hanno
visitato Aosta ma intendono farlo. Il 4% dei rispondenti reperisce le informazioni attraverso aliri turisti

(Figura 24).

Staff di negozi, albergo, ristoranti  [J@%
Altri turisti [
Guida turistica cartacea [J558I
Brochure |[HGEM
Residenti [
Ufficio turistico  [[INEGEGEIESSZN
Smartphone o computer personale [N

0 10 20 30 40 50

Mezzi ulilizzali dai turisti per reperire informazioni ad Aosia.

In sintesi, coloro che non hanno ancora visitato Aosta sembrano prediligere la guida cartacea per reperire
informazioni, ma infegrata con mezzi digifali, menire coloro che hanno gia visitato Aosta utilizzano
soprattutto strumenti digitali e il rapporto con la popolazione del luogo.

le motivazioni che hanno spinto a scegliere Aosta come destinazione sono molto varie. Al primo posto
froviamo |'ambiente alpino (15%) e la stazione di sci di Pila (10%), seguiti dal centro storico (8%) e dalla
quiete della cittd (7%). | monumenti sforici hanno giocato un ruolo di richiamo per il 6%, mentre

I'enogastronomia per I'8%. Anche la qualitd della vita in cittd ha un peso rilevante (5,5%). Gli eventi
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natalizi ed estivi sono una motivazione di scelta per il 3,5% del campione.

Locali caratteristici

Eventi natalizi ed estivi

Cultura folkloristica ed eventi correlati
Aosta per visitare le valli laterali

Zona di passaggio su itinerari lunghi
Qualita della vita

Aree e monumenti storici

Quiete e tranquillita

Enogastronomia valdostana

Centro storico

Stazione di sci di Pila

Ambiente alpino
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Motivi che hanno spinto a scegliere Aosta come meta turistica

| tratti caratteristici della cittar di Aosta sono collegati alle ragioni della visita: I'ambiente alpino e le zone
naturalistiche protette (82,3%), |'enogastronomia locale (77,5%) e le aree e monumenti storici (73%).
l'inferesse del turista & proprio verso I'ambiente alpino generale, la cui valutazione supera quella di
singole redlta. U'enogastronomia locale non pare costituire una ragione deferminante della visita, non di
meno costituisce uno dei ricordi pib vivi del turista e viene collegata soprattutto a locali tipici (50%) e a
ristoranti (45%) e meno ai negozi di prodotti tipici. Assolutamente non caratterizzanti di Aosta sono |
locali della vita notturna. Per la cultura valgono le stesse considerazioni dell'ambiente alpino, anche se
su scala ridotta: le valutazioni della cultura superano le valutazioni delle singole attrazioni culturali.

le attivita produttive considerate piu rappresentative del luogo sono quelle artigianali e quelle agricole
mentre di assoluta irrilevanza per il turista & la manifattura industriale.

la cultura folkloristica e gli eventi correlati sono considerati importanti per raccontare la cittd dal ©0% dei
turisti; una percentuale simile si conta per gli eventi natalizi (Marché Vert Noél) ed estivi (notti rossonere).

Anche nei fratti caratteristici si ritrovano elementi gia visti: quiete e tranquillitd della cittar (70%), qualita
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della vita (66%) e pulizia e ordine delle vie cittadine (54%) (Figura 206).

Luoghi di vita notturna
Negozi grande distribuzione
Bar e Pub

Tante attivita diverse

Negozi piccola distribuzione
Ristoranti
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Elementi che caratterizzano Aosta secondo i turisti

le attivitar svolte dai turisti durante il loro soggiormno ad Aosta sono in ordine d'importanza la visita ai
monumenti romani (16,4%), visitare la cittd senza una meta precisa (15,9%), la visita a castelli o torri
medievali e praticare attivitd sportive outdoor (enframbe con 10,9%). Lla degustazione di cibo e vini
locali fa registrare 1'8,2%, e con una percentuale simile froviamo partecipare alle fiere e manifestazioni
della tradizione. Il 5% dei turisti visita un museo o una mostra. Attivitd scarsamente svolte sono lo shopping

(4,1%), la visita a siti naturalistici protetti (3,2%), la partecipazione alla vita notturna (0,9%).
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Vita notturna
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Visitare un museo o mostra

Visite a chiese

Manifestazioni ed eventi della tradizione
Degustazione cibo e vino locali

Attivita sportive outdoor

Visitare monumenti medievali

Visitare la citta senza meta

| | I | | | | | I I | .
3

Visitare monumenti romani

o
N
=y
[e3]
[o2]

10 12 14 16 18

Attivita svolte dai turisti nei loro soggiorni ad Aosta

Uno degli indicatori utilizzati per valutare la soddisfazione di una esperienza turistica & il Net Promoter
Score (NPS), calcolato come differenza fra la percentuale di promotori e la percentuale di detrattori di
una localita. 'NPS di Aosta & il 2,04%, che risulta dalla differenza tra 26,7% (percentuale di rispondenti
che hanno dato 9-10 alla loro visita) e 23,2% percentuale di rispondenti che ha atiribuito un voto da O
a o). |l relativamente basso punteggio di Aosta & imputabile sopratiutio alla percentuale elevata di
valutazioni considerate “passive” (50%): mentre chi da un punteggio di 9-10 si fa promotore aftivo di
una scelta che lo ha entusiasmato, e quindi passa la parola ad amici, parenti e conoscenti, chi assegna
un punteggio di 7 o 8 & soddisfatto ma non entusiasta, quindi difficilmente si fa portavoce della sua
esperienza per convincere altri a viverla. Per la citta si pone quindi la riflessione su come rendere piv
coinvolgente I'esperienza del visitatore per alzare I'NPS, essendo questo un indicatore fortemente

correlato alle opportunita di crescita e di sviluppo.
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2.04

Net Promoter Score di Aosta = 2,04%

Nella percezione dei visitatori, Aosta & una citta gradevole, tranquilla e sicura; tuttavia, |'elevata
percentuale di valutazioni “neutre” per associazioni come noiosa e anonima fa pensare a una immagine
della cittd un po’ sfuocata, cid che potrebbe spiegare la relativamente elevata percentuale di turisti

soddisfatti ma non al punto di essere entusiasti.

Sgradevole 3,5 1,7 10,7 33,9 50,0 Gradevole
Noiosa 12,7 18,1 38,1 20,0 10,9 Stimolante
Artificiale 3,6 7,2 18,1 47,2 23,6 Autentica
Inaccessibile 7.2 10,9 20,0 45,4 16,3 Accessibile
Anonima 5,4 14,5 40,0 23,6 16,3 Intrigante
Caotica 5,5 3,6 7.2 34,5 49,0 Tranquilla
Rischiosa 5,4 1,8 18,1 29,0 45,4 Sicura

Sentimenti associati dai turisti alla visita ad Aosta.
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LA PERCEZIONE DEI RESIDENTI E DEI VALDOSTANI

Capire la percezione che i cittadini aostani hanno della propria citta & importante ai fini turistici per vari
motivi. Il primo & quello di creare prodotti e servizi turistici infegrati con la realtd locale, che non siano
percepiti dagli abitanti come estranei e non coerenti con la cittd. Il secondo & sviluppare iniziative che,
benché pensate principalmente per il visitatore, creino circoli virtuosi che possano rispondere a
problematiche realmente sentite dalla cittadinanza. | residenti in un ferritorio, con il loro comportamento
pit o meno esplicito, sono infatti i pit autentici promotori del territorio sfesso; quindi, la conoscenza della
loro percezione pud essere utile per comprendere in profondita le opportunita delle varie attrazioni
turistiche.

Per analizzare la percezione dei residenti sono state utilizzate due metodologie: un'indagine quantitativa

svolta affraverso un questionario e un'indagine qualitativa svolta con inferviste a "key informant”.

Indagine quantitativa

Come per i furisti & stato sviluppato un questionario con |'obiettivo di comprendere il rapporto fra gli
aostani e la cittd e il fenomeno turistico.

I questionario & composto da una serie di domande sul rapporto con la citta. | vari elementi che
caratterizzano la struttura urbanistica e sociale della cittar {luoghi storici, d'incontro, servizi, industria,
sport, cultura e qualita della vita) sono valutati su una scala accordo — disaccordo a sette punti, in modo
da individuare gli snodi intorno ai quali costruire il piano turistico di Aosta. Con lo sfesso criterio sono
state individuate le criticita: inquinamento ambientale, reti di tfrasporto, viabilita cittadina e prospettive
future.

l'ultima sezione del questionario contiene domande rivolte solamente ai residenti in cittd e nei Comuni
limitrofi, considerati i pit direttamente interessati dal fenomeno turistico che gravita sulla citta. Tali
domande cercano di esplorare la relazione tra il residente e il turista da vari punti di vista: economico,

della qualitay della vita, dell'offerta di servizi, e dei rapporti sociali.
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Il campione

Il campione & di 329 persone, di cui il 49% risiede ad Aosta (162 risposte), il 28% in un Comune
limitrofo della cittar (93 risposte) e il restante 23% risiede in un aliro Comune della regione (74 risposte).
| rispondenti sono in prevalenza donne (66%), con una distribuzione per efd relativamente concentrata
nella fascia 35-54 anni, con una educazione scolastica tendenzialmente elevata, e con una occupazione

prevalentemente impiegatizia.

Risultati dell'indagine

Per i residenti Aosta & primariamente un “luogo di residenza” (33,3%), il che & owvio, ma & anche un
luogo di lavoro (12%) e di fruizione di servizi sanitari e culturali (9% in entrambi i casi).

Per i residenti nei Comuni della Plaine spicca il ruolo di Aosta come luogo di fruizione di servizi sanitari
(14%) e di lavoro (12%); con percentuali identiche {10%) troviamo Aosta cittd per gli acquisti e per il
divertimento e il tempo libero. Infine, per i residenti negli altri Comuni della Valle d'Aosta il capoluogo
regionale & il luogo dove usufruire di prestazioni sanitarie (18%) e di servizi culturali (14%) e per effettuare
acquisti (14%).

la cittd di Aosta & quindi un nodo strategico per i Comuni limitrofi: & una destinazione di lavoro, per
acquistare servizi sanitari e culturali e per effettuare acquisti. Intorno al 10% la percentuale di coloro che

considera Aosta un luogo di divertimento e incontro.
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Sono state indagate 28 caratteristiche della cittar di Aosta, nei confronti delle quali i rispondenti dovevano
dichiarare il loro grado di accordo e disaccordo. | dieci elementi percepiti come piu caratteristici della

citta di Aosta sono, in ordine di importanza:

e Aree e monumenti storici (85%);

e Centro storico (/8%);

e Ambiente alpino e zone naturali protette (72%);
e Eventi natalizi ed estivi (68%);

e Enogastronomia (68%);

e Stazione di sci di Pila (65%);

o Quiete e tranquillita della citta (75%);

o Cultura folkloristica e tradizioni (53%):

e Alffivita arfigianali (52%).

e Possibilita di usare Aosta come base per la visita alle valli laterali (51%).
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D'altro canto, i cinque elementi considerati meno caratteristici di Aosta sono, in ordine di importanza dal

meno caratteristico al pit caratteristico (figura 33):

e luoghi della vita notturna (42%);

e Negozi della grande distribuzione (30%);
e Socievolezza dei residenti (22%);

e Uffici e servizi pubblici (21%);

e Possibilitty di fare tante attivita diverse (19%).

Come era gia emerso dai risultati dell'indagine quantitativa svolta sui turisti, Aosta & caratterizzata da
due aspetti prioritari - la Storia e la Montagna - seguiti dall'enogastronomia, dagli eventi, dal folklore e
dalla tradizione che con essi si intersecano. Gli elementi che invece appaiono meno tipici della citta
sono la vita nofturna, la grande distribuzione, la socievolezza dei residenti. A parte i primi due aspetti,
sui quali non & difficile frovare consenso, i secondi tre aspetti meritano qualche riflessione aggiuntiva. Gli
Aostani non sono

percepiti come cittadini socievoli (dichiara socievoli gli Aostani soltanto il 15% dei rispondenti),
probabilmente perché ftrasferiscono nel loro comportamento quella cultura montana connotata da
riservatezza e da una certa apparente chivsura alla vita sociale.

E curioso notare che il 21% dei rispondenti non considera uffici e servizi pubblici come una caratteristica
di Aosta, nonostante la cittd sia vista come un luogo di lavoro e nonostante la presenza dei numerosi
uffici della Regione. | rispondenti sembrano divisi in due segmenti con una visione opposta: quelli per cui
gli uffici caratterizzano molto la citta di Aosta e quelli per cui non la caratterizzano per nulla. E questa
distinzione vale con piccole differenze per i residenti in citta, i residenti nella Plaine e i residenti in
Regione.

Sia gli elementi positivi sia quelli negativi, ma soprattutto i primi, vengono considerati molto caratteristici
di Aosta con un'intensita variabile in funzione della diversa abitudine a vivere la cittar e la montagna. Per

esempio, Aosta & considerata un'area di montagna pit dai cittadini che non dai residenti in un Comune
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propriamente montano.

Aosta come base per visitare le vallate laterali
Attivita artigianali
Cultura folkloristica e di tradizione (ed eventi...
Quiete e tranquillita della citta
Stazione di sci di Pila
Enogastronomia valdostana
Eventi natalizi ed estivi
Ambiente alpino e zone naturalistiche protette

Centro storico

Aree e monumenti storici

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 10 elementi pit caratteristici di Aosta

Possibilita di fare tante attivita diverse

Uffici e servizi pubblici

Socievolezza dei residenti

Negozi della grande distribuzione

Luoghi della vita notturna

0% 20% 40% 60% 80% 100%

I 5 elementi meno caratteristici di Aosta.

Per quanto riguarda le problematiche della citta, sono stati indagati 19 elementi. Di questi, i dieci piv
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importanti, elencati in ordine di percentuale di rispondenti, sono:

o Conservazione del paesaggio (87%);

e Rete di trasporto pubblico tra Aosta e il resto di ltalia (87%). Lla problematica dei trasporti &
percepita come particolarmente importante dal 91% dei rispondenti della Plaine, dall'86% dei
rispondenti di Aosta e dal 66% dei rispondenti della Valle, differenze che evidenziano la
maggiore preoccupazione dei cittadini e di coloro che risiedono vicino alla citta rispetto agli altri;

o Gestione dei rifiuti e pulizia della citta (78%);

e Refe di frasporto pubblico locale (78%). In questo caso i residenti della Plaine hanno dato risposte
maggiormente negative (82%), in quanto sarebbero i maggiori consumatori o potenziali fruitori
delle tratte che uniscono i Comuni limitrofi alla cittar, seguiti dagli aostani (77%) e dai residenti in
altri Comuni (74%);

e Presenza e fruibilita del verde pubblico (78%). Nonostante Aosta sia una cittd circondata dalle
montagne e dal verde, la significativa percezione di problematicitd del verde pubblico sembra
segnalare che questo appaia quasi assente dalla cittd;

e Parcheggi (77%). Questa problematica & maggiormente sentita dai residenti fuori Aosta rispetto
agli abitanti della citta; essa & percepita dall” 88% di chi vive nella Plaine, dal 76% di chi vive
negli altri Comuni valdostani e dal 7 1% degli aostani. Questo perché i primi due gruppi giungono
nel capoluogo con |'auto privata e restano per soste prolungate (es. motivi di lavoro), mentre gli
aostani possono disporre di soluzioni di parcheggi di proprieta o utilizzare mezzi di trasporto
alternativi all'auto (bus, bici, andare a piedi);

e Qualita dei servizi (77%);

e Prospettive occupazionali (76%);

e Chiusura dei piccoli negozi (74%). Questa problematica & meno sentita dai residenti nei Comuni
fuori dalla Plaine (69%), in parte perché i Comuni di media e alta montagna non turistici hanno
gia subito un processo di chiusura dei negozi di prossimita;

e Riqualificazione edilizia e urbanistica (73%).



turismOK

TV EMENT & MARKETING

| cinque elementi meno importanti sono:

e  Microcriminalita (11%12);

e Presenza del polo siderurgico (8%). Questo dato letto insieme alla scarsa caratterizzazione di
Aosta come polo siderurgico fa pensare che I'acciaieria sia percepita come qualcosa d'alfro
rispetto alla citta, senza la presenza di significative interazioni tra le due realtd;

e Presenza di zone “separate” nella citta (8%);

e Scarsita di locali per la vita notturna (8%). Interessante notare che anche la vita notturna non &
considerata una caratteristica della cittd1, cid non di meno |'assenza di locali notturni non &
percepita come un problema rilevante;

o Traffico automobilistico privato in cittd (4%), sentito come maggiormente problematico dagli

aostani (5%), rispetto ai residenti fuori Aosta e in particolare da quelli dei Comuni limitrofi (1%).

Rigualificazione edilizia e urbanistica
Chiusura dei piccoli negozi

Prospettive occupazionali

Qualita dei servizi pubblici

Parcheggi

Presenza e fruibilita del verde pubblico
Rete di trasporto pubblico locale
Gestione dei rifiuti e pulizia della citta

Rete di trasporto pubblico tra Aosta e Italia

Conservazione del paesaggio

0

X

20% 40% 60% 80% 100%

Problematiche maggiormente percepite ad Aosta
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Traffico automobilistico privato in citta la%
Scarisita di locali per la vita notturna .,
Presenza di zone separate nella citta

Presenza del polo siderurgico

Microcriminalita

0%  20%  40%  60% 8%  100%
Elementi percepiti come meno problematici ad Aosla
Sono percepite come problematiche anche se non particolarmente forti |'inquinamento atmosferico (71%),

la disponibilita di spazi sportivi (69%), la qualita dell’offerta culturale di mostre, teatri e cinema (64%) e

la mancanza di grandi eventi turistici, sportivi, ricreativi (63%).

Mancanza di grandi eventi turistici / sportivi
/ ricreativi

Quantita dell' offerta culturale (spettacoli
teatrali, cinema, concerti)

Disponibilita di spazi e attivita per lo sport

Inquinamento ambientale

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Problematiche che non paiono senlite ad Aosta
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Aosta nella sua totalitd & una cittdr che si sta modernizzando o sta regredendo?
Per il 47% dei rispondenti Aosta sta regredendo; per il 26% si sta modernizzando e la rimanente
percentuale & di coloro che non prendono una posizione. Queste percentuali medie rivelano differenze

significative se ricalcolate all'inferno dei tre segmenti.
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Aosta Plaine Vda

B Modernizzando ™ Regredendo

Percezione di Aosta come cilld in fase di modernizzazione o di regresso.

Un ulteriore segnale della staticita percepita di Aosta & I'elevata percentuale di coloro che ritengono che
la cittdr sia ferma: il 68% dei rispondenti. Cid significa che coloro che hanno risposto “Non so” alla
domanda precedente relativa al regresso si sono qui schierati verso la staticita, poiché la percentuale di

coloro che percepiscono la citta in movimento & rimasta di circa un quarto.
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Aosta Plaine

= Movimento ® Ferma

Percezione di Aosta come cittd ferma o in movimento

Come sard Aosta tra 10 annie Una cittdr turistica, una cittd di servizi del terziario, una cittd industriale o

altro ancora? La tabella che segue mostra come si ripartiscono le risposte tra le 11 situazioni proposte.

Citta della logistica e dei trasporti internazionali | 0%
Citta industriale manifatturiera H1%

Citta di sviluppo di start-up e delle tecnologie...
Citta dello sport
Citta di commercio
Citta agricola
Citta della green economy e dell'ecosostenibilita
Citta di artigianato
Citta di servizi amministrativi e sociali

Citta universitaria

Citta turistica

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

"Acsta fra 10 anni” [percentuali di risposte).
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Se da un lato non sorprende frovare al primo posto Aosta cittd turistica, con una percentuale del 37% di
consensi, suscita una certa meraviglia frovare al secondo posto Aosta cittd universitaria (16%), prima
ancora di Aosta citta pubblica (14%). Il relativamente elevato consenso per Aosta cittdr universitaria non
& riscontrabile solo tra gli studenti, come si potrebbe pensare, ma anche tra gli individui di eta compresa
fra 35 e 54 anni. Probabilmente cid & imputabile anche all'importante investimento immobiliare a cui i
media locali hanno dedicato importante risalto. Combinando le prime fre associazioni emerge con
chiarezza la visione di Aosta come una cittd del terziario, e la sua scarsa connotazione come una cittd

industriale.

Che voto merita la cittd di Aosta nel suo complesso secondo i residentie

6,7 su 10: un voto discreto, decisamente sopra la sufficienza e poco inferiore al "buono”, con una forte
concentrazione dei voti ai tre livelli 6-7-8 che complessivamente raccolgono 1'81% dei consensi. Le
insufficienze (sommando le percentuali dei voti da O a 5) arrivano al 15% del tofale, mentre i @ e i 10

arrivano al 5%.

40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

5%
0% 1% 1% ﬁ l l 1%
0% li=] L} =
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Distribuzione dei voti ad Aosta cifta nel suo complesso (scala 1-10)

Come citta turistica, Aosta riceve una valutazione pit severa: la media dei voti & 6,4 su 10. '11% delle

valutazioni positive (voti /7 e 8) si spostano su voti bassi, e anche il voto ¢ perde qualche punto.
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= Voto Aosta citta turistica

Distribuzione dei voti ad Aosta cittd turistica (scala 1-10)

Nonostante questa valutazione relativamente severa di Aosta cittar turistica, i residenti sono consapevoli
che il turismo & fonte di benessere, che aumenta le opportunita di lavoro, che debba essere un settore
da incoraggiare e che in generale consenta alla citta di crescere e svilupparsi. Se & vero che il turismo
& un volano per il sistema produttivo locale, poco meno della metd dei residenti (il 49%) ritiene che le
aftrazioni turistiche di Aosta siano poco infegrate e coinvolte con il resto della citta, con conseguenti

scarse opportunitd di incontro fra turisti e residenti.



Il turismo ad Aosta promuove |'ammodernamento e la
ristrutturazione urbana
Il turismo ad Aosta promuove lo sviluppo di infrastrutture
piu efficienti
Le attrazioni turistiche di Aosta sono poco integrate e
coinvolte con le altre attivita cittadine
Il turismo ad Aosta stimola gli operatori a migliorare
continuamente
Senza l'industria turistica, i servizi culturali e ricreativi
sarebbero meno sviluppati
Il turismo ad Aosta promuove la visibilita della citta a
livello nazionale e internazionale

Il turismo promuove uno sviluppo pil intenso di Aosta

Penso si debba incoraggiare il turismo ad Aosta

Il turismo aumenta le opportunita lavorative per i cittadini
di Aosta

L'industria turistica & un bene per I'economia di Aosta
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le affermazioni con piv alto accordo sul rapporto tra gli Aostani e il turismo.

Sul fronte opposto, ma in modo del tutto coerente, i residenti ritengono che il turismo ad Aosfa non abbia

distrutto la cultura e le tradizioni locali né che abbia un impatto negativo sull'ambiente, sulla congestione

del traffico, sulla tranquillita della cittd, sulla sottrazione di risorse per i servizi pubblici.

Il turismo ad Aosta é sopravalutato

| fondi per i servizi pubblici sono ridotti a causa dagli
investimenti turistici

Il turismo a Aosta comporta la congestione del
traffico cittadino

Il turismo rende la citta di Aosta meno tranquilla
Il turismo ha un impatto negativo sull'ambiente

naturale di Aosta

| turisti che arrivano ad Aosta non sono solitamente
amichevoli

| turisti dovrebbero pagare un prezzo superiore ai

residenti per i servizi pubblici e gli ingressi ai musei,...

Il turismo ad Aosta ha distrutto la cultura e le
tradizioni locali

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

le affermazioni con piv alta percentuale di disaccordo sul rapporto tra gli Aostani e il turismo
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In posizione intermedia, in termini di percentuali di accordo, si collocano altri aspetti che qualificano il

turismo ad Aosta.

Le autorita locali incoraggiano l'arrivo di un grande
numero di turisti

Il turismo ad Aosta e sopravalutato
Le autorita locali incoraggiano i turisti a spendere sul

territorio

Il turismo ad Aosta puo appoggiarsi a un sufficiente
numero di imprese del settore

Il turismo ad Aosta promuove una migliore qualita dei
servizi pubblici
Grazie al turismo la mia famiglia ha un reddito maggiore
Il turismo ad Aosta ha migliorato le opportunita e la
qualita dello shopping

Il legislatore locale dovrebbe regolamentare le attivita
ricreative e turistiche nella zona di Aosta

I I I |

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Affermazione sul rapporio cittadino-turismo percepite come positive ma non forfi.

In sinfesi, il turismo & un fenomeno che gode di un'elevata considerazione da parte dei residenti, che lo
ritengono fonte di benessere e ricchezza, di stimolo al miglioramento, di opportunita di lavoro. L'alto
numero dei residenti che qualifica Aosta come cittd poco dinamica e la valutazione “sufficientediscreta”
di Aosta come citta turistica fanno tuttavia pensare che ci siano spazi di miglioramento per migliorare
I'immagine della citta, per promuovere in modo innovativo le sue attrazioni turistiche e per integrarle in
modo pit armonico con la vita quotidiana.

Il futuro di Aosta sembra quello di una cittdr vocata al turismo ancora di pit di quanto sia stafo fino a
oggi. In questa prospettiva, Aosta & dotata di due attrazioni originali e uniche: il suo patrimonio storico
e le montagne, il paesaggio. Queste due basi sono la piattaforma sulle quali costruire ambientazioni
autentiche infegrando di volta in volta e secondo le stazioni I'enogastronomia, gli eventi, la pratica gli
sport presso la stazione di Pila: una multidimensionalita dinamica che potrebbe dare ad Aosta la

possibilita di esprimere le
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sue potenzialita e che potrebbe smussare la percezione da parte dei residenti di una citta poco dinamica.
Aosta cittdr universitaria potrebbe essere un ulteriore ambito di riflessione per il futuro di Aosta: mentre
Aosta cittd turistica pare una vocazione quasi naturale e intrinseca al suo DNA, Aosta cittd universitaria,
con il suo portato di gioventu, di cultura, di internazionalita allargata, potrebbe essere un’interessante

opportunita per ripensare la strategia di place branding di Aosta.
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FOCUS SUL COMPRENSORIO DI PILA

Pila & una destinazione turistica alpina il cui territorio & ubicato all'interno di una conca, a 1800 m di
altitudine, nel Comune di Gressan, in localitd Pila-Ciel Blu. la sua conformazione territoriale a conca
favorisce un riparo dal vento e di conseguenza agevola la pratica di affivitd sportive invernali ed estive,
mantenendo buona la qualitd di neve e garantendo una buona esposizione del sole. Il ferritorio naturale,
ricco di boschi, laghi e torrenti, arricchisce la localita di una tipica ambientazione montana di tipo alpino.
la sua posizione strategica permette di ammirare un panorama a 360° sulle principali vette alpine

valdostane: Monte Bianco, Monte Rosa, Cervino e Grand Combin.

Immagine della conca di Pila

la localita di Pila & connessa con Aocsta tramite una telecabina dotata di cabine da 8 posti seduti,
insonorizzate, ben coibentate e panoramiche. la partenza della telecabina & ubicata ad Acsta, in Strada

Ponte Suaz n. 4, ha una portata di 2.400 p/h ed il fragitto si compie in circa diciassette minuti, passando
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da un'altitudine di 578 metri a 1805 metri.

La societd Funivia Aosta-Pila, nata nel 1954, ha lo scopo di collegare la stazione sciistica con il comune
di Aosta, per agevolare gli spostamenti e semplificare I'arrivo dei turisti. Con questo obiettivo, nel 1957,
¢ stata inaugurata la funivia Aosta-Pila e nel 1962 & stata completata la strada per raggiungere la

localita.

Pila in inverno

Sci

I comprensorio sciistico di Pila conta 4 piste nere, 21 rosse e 4 blu. Il tofale del domaine skiable
raggiunge cosi 70 km effettivi, con un’alfitudine massima fino a 2700 metri. Uinnevamento artificiale &
garantifo da 480 cannoni, che coprono cosi almeno I'80% delle piste.

Elenco delle piste da sci:

PISTA N° CANNONI
Chamolé 2 No

Du Bois (Renato Rosa) 2 Si
Raccordo n. 2-3 2-3 No
Raccordo n. 2-3-4-5 2-3 Si

Gorraz 3 Si
Raccordo n. 3-15 3-1 No
Raccordo n. 3-2 3-2 No

Plan Perdu 4 Si
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La Chatelaine

La Nouva

Raccordo n. 6-27-9-7

Plan de L'Eve

Tsa Creuisa

Couis 1

Raccordo n. 9-12

Bellevue

Resselin

Du Lac (Luciano Poli)

Raccordo n. 12-9

Leissé

Pré Noir

Grimod

Raccordo 15-14

COUis 2

6-2

10

11

12

12-9

13

14

15

15-1

16

Si

No

No

No

No

No

No

Si

No

Si

No

Si

Si

Si

No

No
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Grimondet

Variante Grimondet

Lo Goil

Variante Lo Goil

Baby Pila

Alpage

Pista gare basso

Pista gare alto

Snowpark

Plan Praz

Platta de Grevon

Fun Park Chacard

Rientro villaggio

17

18

19

19a

20

22

23

24

25

26

27

28

29

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

Si
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Skirama di Pila

Freeride
All'arrivo della pista Couis 1 & presente un tapis roulant profetto da una moderna copertura in plexiglass
che conduce ad un'apposita area dedicata ai freeriders. |l fracciato scende dalla Platta de Grevon a

2.700 m per arrivare fino a Plan de I'Eyve.

Area EFFE

Primo snowpark nato in Valle d'Aocsta e tra i migliori del nord-ovest (ha vinto anche il premio Best Park
nord ovest nel 2016), AREAEFFE & punto di riferimento per riders e non, pensato e realizzato
perseguendo gli ideali di divertimento e senso della sfida che ogni Snowboarder e freestyle-skier ha in
festa. Areaeffe ha una collocazione naturale invidiabile, al riparo dal vento, grazie ai boschetti che lo
circondano e che danno un ottimo contrasto anche nelle giornate meno soleggiate.

la seggiovia quadriposto Grand Grimod serve il park sorvolandolo interamente.
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Fun park

Il FunPark Chacard & costituito da un tapis roulant per la risalita posizionato al centro del parco, in modo
da separare 2 piste: una dedicata a bob e slittini e I'altra allo snow tubing. Ad accogliere grandi e
piccini ci sono gommoni e cavalcioni dai vivaci colori e dalle forme immaginose, a bordo dei quali ci
si puo lanciare sulle piste di snow tubing, bob e slittino. Un'area ulteriore, laterale rispetto alle piste, &
riservata ai piv piccoli e affrezzata con giochi adatti a loro come le divertenti strutture gonfiabili.

Il park & situato in zona Chacard, nell'area adiacente la Chiesa e diefro alla stazione di arrivo della

telecabina Aosta-Pila.
Pila in estate
Trekking, Alte Vie, Rifugi

Pila & un'ottima meta anche nel periodo estivo, grazie ai numerosi percorsi fracciati, per svolgere trekking

e avere la possibilita di scoprire I'ambiente naturale e apprezzare i panorami mozzafiato.
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Trekking ed esperienze outdoor estive a Pila

| sentieri e le camminate sono molteplici e divisi per inferessi. Si possono cosi frovare passeggiate facili
adattate ai nuclei familiari o escursioni piv difficili per alpinisti esperti. Alcuni itinerari sono fematizzati in
modo specifico, come il “sentiero atfrezzato Panorama” e la “via ferrata al Monte Emilius” che dirigono
I'escursionista su delle creste, dove possono ammirare la Valle di Cogne, il centro di Aosta, oppure le

pib importanti vette alpine.

Nordic Walking Park

Dall'estate del 2009 & presente sul territorio il Nordic Walking Park. Questa nuova disciplina sportiva
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ossia il “Nordic Walking” consiste nel camminare o saltellare con dei bastoni pensati appositamente.

l'obiettivo di questa attivitd sportiva & di migliorare la propria condizione fisica indipendentemente

dall’etar in quanto svolgendo I'esercizio in modo corretto & possibile utilizzare quasi I'intera muscolatura

del nostro corpo.

Mountain Bike

Bike Park
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Bike park di Pila
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Il Bike Park & collocato vicino al Baby Gorraz. Questo spazio & attrezzato con percorsi a 4 cross e due,

nel boschetto, con passerelle in legno in stile North Shore. Il park prevede diversi percorsi con livelli di

difficoltar crescenti, in modo da includere sia chi vuole cimentarsi per la prima volta, sia chi ha pit

esperienza.
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Percorso Downbill

Il percorso di Downhill & situato lungo la pista da sci “Du Bois” per un totale di circa 2600 metri. |l
fragitto incomincia nelle vicinanze della seggiovia “Chamolé” (2311 m), fino ad arrivare al fraguardo
(1785 m). la pista & caratterizzata da un ferreno erboso con curve, & presente anche una variante dove
& possibile passare per il bosco alternato da tratti su pietfre (realizzata per la gara di Coppa del Mondo

2005).

Inoltre, sono presenti lungo il tragitto due salti, il primo “Salto dei Piloni, il secondo “Prima Compressione”.

Parco avventura
Il Parco Avventura si trova tra i larici della pista da sci Baby Gorraz. Caratterizzato dall'utilizzo di corde,
imbracature, moschettoni per garantire un’attivitd in totale sicurezza, propone percorsi segnalati in base
alla difficoltar che presentano. Dopo aver interiorizzato le regole del parco e le norme di sicurezza si puo
iniziare il percorso pit idoneo. Essi sono 5:

»  scoiattoli (giallo) per i bambini pib piccoli

* marmotte [verde) per i pit grandicelli

» camosci (blu) per i piv esperti

» qaquile e super aquile {rosso] percorsi sempre pit complessi e con maggior difficoltd.

Colf
la stazione di Pila permette |'utilizzo di un campo da golf nei mesi da giugno a seftembre, collocato ad

una altitudine di 2110 m offrendo una vista splendida.
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NOTE NORMATIVE SULLA STAZIONE DI PILA

l'area di Pila & riconoscivta come softosistema di sviluppo turistico riferito al sistema  insediativo
tradizionale Assetto Generale — Nel quadro dei sistemi ambientali Pila viene riconoscivta come “Grande
Stazione” con attestamenti di grande afflusso turistico — Stralcio di tavola fratto dal Piano Territoriale
Paesistico della Valle d’Aosta. L'area di Pila viene individuata come “Grande Stazione” con rilevanti flussi
turistici, ampie aree sciabili dotate di piste da sci e impianti di risalita, collegata a Cogne framite una
framvia — Stralcio di Tavola tratfo dal Piano Territoriale Paesistico della Valle d'Aosta.

Pila & inserita in un Progefto Operativo Integrato di Rilievo Subregionale “PTIL 3 Cogne — Pilaz”, dove
viene indicata come “Grande Stazione Turistica” nel periodo invernale.

In quanto riferito alla condizione di “grande stazione” il PST individua altresi misure atte a:

- valorizzare gli ambienti naturali con la riqualificazione delle aree degradate e regolare la loro fruizione
sia estiva che invernale;

- migliorare |'accessibilita con interventi per I'attestamento veicolare, formazione di zone pedonali,
realizzazione di frasporti pubblici per ridurre i flussi veicolari;

- potenziare e diversificare la dotazione di servizi e di affrezzature per la ricettivita alberghiera;

- adeguare la dotazione di servizi per lo sport all'aperto ed al coperto e per la ricreazione;

- razionalizzare gli impianti per lo sci alpino.

Per tale progetto & previsto il pofenziamento delle affrezzature e dei nuovi punti di atfestamento del traffico
turistico di Cogne e la riorganizzazione dell'area insediata softostante al complesso di Pila, da incentivare

anche attraverso |'integrazione funzionale e turistica delle due stazioni.

A Pila si prevedono interventi indirizzati a:

- sistemare 'area di connessione fra la stazione di arrivo dell'impianto a fune Aosta - Pila e la stazione
della ferrovia, con formazione di un centro servizi e di attrezzature ricettive anche extralberghiere,
organizzate anche in riferimento al nodo di inferscambio previsto presso la “porta sud” di Aosta (v. PTIR

2 — Piana di Aosta).
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- Riqudlificare la stazione turistica di Pila con strutture colletive ed alberghiere, onde ridurre gli
insediamenti di seconde case ancora previsti dai piani di utilizzazione del comprensorio.

Operatori coinvolti, olire alla Regione e ai Comuni interessati, sono le Societd di Gestione delle
aftrezzature e degli impianti di Pila (compresi gli operatori che gestiranno la connessione con Cogne) e
gli operatori privati interessati alla gestione del complesso di atirezzature di Cogne.

Il PTP articola i suoi indirizzi anche per “Unita Locali”. Tali “Unita” tendono a cogliere, in modo olistico e
comprensivo, le interazioni fra componenti e sistemi di componenti diversi, tra loro generalmente
eterogenei, che connotano specificamente determinati ambiti territoriali, conferendogli un'immagine e
un'identita riconoscibile, che li distingue gli uni dagli altri. Corrispondono a “luoghi” che possono essere
nominati e riconosciuti dalle Comunita Locali con le quali si sono stabiliti storicamente rapporti di

"appartenenza”, e che possono, in qualche misura, essere riproposti.

Futuro

Verra redlizzata la nuova cabinovia Pila-Couis, un nuovo impianto per il comprensorio di Pila che
permetterd di raggiungere con facilita il Couis 1 a 2730 metri passando per sole due stazioni intermedie
e che avra una portata di 2400 persone all’ora.

la stazione di monte sard caratterizzata da un particolare disegno a stella con le punte orientate verso i

diversi 4.000 della Valle d'Acsta e conterra al suo inferno anche un bar-istorante e servizi per il pubblico.
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DATI SUGLI IMPIANTI IN INVERNO

Con circa 4 milioni di passaggi nella stagione invernale 2019/20 e 445.000 primi ingressi, la
situazione degli impianti di tutto il comprensorio di Pila sembra essere in lieve calo rispetto al passato (-
7%), ma con continuo appeal verso un pubblico di sciatori principalmente giomalieri. Fino alla stagione
invernale 2016/17, sia a livello di primi ingressi che di passaggi, la stazione registrava un buon

andamento in crescita, negli ultimissimi anni la fendenza & variata.
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Riepilogo Primi Ingressi PILA
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Dal capoluogo aostano nell'ultima stagione invernale disponibile risultano essere transitati quasi
270.000 utenti (rif. Salita con telecabina), cifre al di softo delle medie degli ultimi anni. la percentuale
che non utilizza la discesa in telecabina, ma utilizza altri mezzi si attesta intorno al 6,5%, ma varia di

anno in anno tra il 2% e il 12%.
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Riepilogo passaggi medi PILA
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Nel corso degli anni fino al periodo covid, Pila assiste ad un decremento (seppure di limitato a decimali
di punto percentuale| circa i passaggi medi che 'utenza effettua nel comprensorio. Questa informazione
non deve essere esclusivamente in negativo come una riduzione di appeal, ma anche come
un'indicazione di cambiamenti a livello di preferenza dell'vtenza (di Pila e non solo): si scia meno, in
modo differente. £ opportuno rimandare ad un'analisi pit approfondita circa I'utenza di Pila, invernale
ed estiva (ad esempio il PST del comune di Gressan e agli studi interni della Pila S.p.A.).

Ad ogni modo & interessante vedere come gli utenti del domaine skiable si orientino sui vari impianti e

di conseguenza sulle differenti piste preparate nella stagione invernale.
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Passaggi per impianto PILA 2019/20
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